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Sammanfattning
Foreliggande uppsats dr en praxisnara fenomenologisk studie genomford pa en mindre skol-
och behandlingsverksamhet i Taby, som heter Svalnés.

Pa Svalnas samlas personalen en gang per vecka i nagot de kallar metodforum. I detta forum
delas och reflekteras det kring erfarenheter fran den dagliga praktiken som pa olika satt berort
personalen. Metodforum &r ett svarfangat och komplext fenomen och darmed ocksa svart att
beskriva. Denna uppsats ar ett forsok att beskriva metoden fran insidan, via deltagarnas
upplevelser av metoden.

| uppsatsen presenteras Svalnas och den vérdegrund och kultur ur vilken metodforum
uppkommit. Studien bygger i huvudsak pa intervjuer med samtliga (9) behandlare i
verksamheten. Fragestallningarna i uppsatsen rér deltagarnas beskrivning av metoden, deras
upplevelser kring vad i metoden som ar verksamt samt metodens eventuella nytta eller
anvéandbarhet. En deskriptiv fenomenologisk metod har anvants och resultatet redovisas i en
illustrativ beskrivning av fenomenets meningsbarande innebérder samt i en sammanfattande
generell struktur. 1 diskussionen reflekteras det Over metodforum i relation till presenterad
teori och metodens generella anvéndbarhet.

Sokord

Narrativ, deskriptiv, fenomenologi, fortrogenhetskunskap, mentalisering, reflektion,
socialkonstruktionism, praktisk kunskap, relationer, nérvaro, ensamhet, berdrd

Abstract
This paper describes a phenomenological study of a method, Metodforum, employed by a
small treatment school called Svalnés.

The aim of this study was to examine the approach Svalnas has taken in conducting weekly
staff meetings. During these meetings, Metodforums, staff members are asked to reflect on,
and discuss, practice experiences which have arisen during the week. Metodforum is an
elusive and complex phenomena which consequently makes it hard to define. The purpose of
this paper is therefore, to attempt to better elucidate the process of Metodforum, by providing
insiders experiences and insights. Thus the phenomenological study described in this paper
draws on practice experiences, rather than solely theory, to better understand the Metodforum
process.

Interviews were conducted with all nine therapists, currently working at Svalnés, and the
following questions were asked of participants; to describe the Metodforum, their opinion of
its potential usefulness or usability and their perception of what aspects mad the Metodforum
effective. A rich and descriptive analysis of the Metodforum was obtained from the results of
the study, which has allowed for an analysis of the Metodforums overall usability and
practicality. Furthermore, this paper provides an analysis of the values and cultural
background which governs Svalnés and from which the Metodforum originates.

Keywords

Narrative, descriptive, phenomenology, mentalizing, reflection, social constructionism,
practical knowledge, tacit knowledge, relationships, presence, solitude, touched



Inledning
| drygt 16 ar har jag arbetat pa Svalnas och lika lange har jag tillsammans med mina kollegor
en morgon varje vecka lyssnat till fragan - "ar det nagon som var med om nagot férra veckan
som av nagot skal drojt sig kvar i minnet?". Det kan handla om nagot underligt, udda,
markligt, berérande, upprorande, forbryllande, gatfullt, jobbigt, roligt eller obehagligt. Kort
sagt nagot som pa ett eller annat satt berdrt och stannat kvar i minnet. Nagon tar till orda och
en berattelse borjar ta form. Berattaren far stod och uppmuntran genom ledarens intresserade
fragor och berdttar i ungefar 10 minuter. Darefter gar fragan till vriga kollegiet som var och
en gor en personlig reflektion kring ndgot man kom att tanka pa under tiden man lyssnade.
Nagot som vibrerade, slog an eller berorde. Det ar saledes ingen reflektion direkt ver
berattelsen, ej heller nagon kommentar eller recension. Det &r snarare ett slags introspektivt
lyssnande och delande av personliga erfarenheter, kanslor och minnen. Slutligen gar ordet
tillbaka till berattaren som, efter att ha lyssnat pa sina kollegor, eventuellt vill géra en
reflektion kring sin egen berattelse.

Vi har saledes en metod (som vi kallar Metodforum) dar vi delar berattelser med varandra.
Men vad ar poangen med att dela berattelser? Har det ndgon relevans for det terapeutiska
arbetet? Och ar det verkligen sa att vi bara delar berattelser, eller sker dar ocksa nagot annat?

Det finns ocksa regler och forhallningssatt i metodforum, mer eller mindre uttalade. Det &r t
ex inte tillatet att kommentera eller recensera en berattelse och de egna reflektionerna behdver
inte vara smarta, begavade eller genomtankta. Det &r ytterst en slags personlig narvaro som
efterfragas, vad det nu innebar? Och varfor anser vi att det ar viktigt?

| boken Berattelsen som utgangspunkt skriver Gudrun Olsson (2008) om hur hon arbetat med
att forsoka skapa en praxisnara psykoterapiforskning. Hon havdar att det krdvs medvetenhet
om de antaganden vi gér om verkligheten, manniskan och kunskapens natur och att det ar
vara antaganden som ska ligga till grund for hur forskningen genomfors. Hon skriver att
kénnetecknande for den psykoterapeutiska praktiken ar forstaelsen av manniskors
upplevelsevarldar, att hantera problematiska, férbryllande och osékra situationer och att
forsoka skapa mening i det som eventuellt tycks sakna mening.

Vid en kvalitetskonferens arrangerad av Hogskoleverket skrev Olsson (2003) om olika
ontologiska utgangspunkter. Om vi tanker oss att varlden existerar oberoende av oss blir det
logiskt att tanka att forskningsprocessen betraktas som nagot som kan skiljas fran det som
undersoks. Genom att betrakta nagot utifran kan forskaren fa sann kunskap om det som
studeras. Om vi i stéllet ser oss som medskapare av verkligheten s& kommer
forskningsprocessen oundvikligen att paverka det som undersoks. Processen blir en del av
forskarens aktiva deltagande i och formande av varlden. Om vi vill forstd ndgot om den
sociala vérlden kan vi inte stélla oss utanfér denna. Olsson (ibid) skriver

Enligt dessa epistemologiska utgangspunkter ar den enda meningsfulla forskningen om den
sociala varlden den som gar bortom myten om neutralitet, objektivitet och varderingsfrihet (s.
3).

Wigblad och Jonsson (2008) resonerar kring begreppet interaktiv forskning” som signalerar
att det ar tva aktiva parter mots. Utgangspunkten ar en mer jambordig stallning mellan
forskaren och praktikern och darmed en 6kad mojlighet till gemensam reflektion.
Reflektionen bestar i att resultaten av analyserna och av tidigare forskning diskuteras och
analyseras gemensamt mellan forskare och praktiker. Malsattningen &r att generera ny
kunskap som ar praktiskt anvandbar och dessutom teoretiskt intressant. Forfattarna menar att
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den kunnige praktikern skall utnyttja sin fortrogenhet nar hon kliver in i den akademiska
varlden. Forskningen skall genomféras ndra kopplad till den egna fértrogenheten och
forfattarna argumenterar for mdjligheten att skapa en praktikdriven teori”.

Olsson (2009) citerar filosofen Johan Eriksson som sager

... en vetenskaplig evidens vard namnet maste alltid anpassa sig efter karaktaren hos
det som efterforskas. Och om det ar det manskliga hos manniskan som ska efterforskas,
sa kan vi inte vinna evident tillgang till detta med hjalp av sofistikerade mikroskop,
utan vi &r av vasentliga skal hanvisade till tinkandets, lyssnandets och inkdnnandets
evidenserfarenheter - allt annat vore djupt ovetenskapligt (s. 104).

For mig representerar begrepp som forskning, vetenskap och akademi en varld som jag
egentligen inte anser mig ha tilltrade till. Jag &r en klassresendr som genom lyckliga
omstandigheter emellanat kommit pa besok till en varld som bade lockar och forskracker.

Min starkaste identifikation ar som praktiker och min syn pa terapeutiskt arbete ar att det mer
an nagot annat &r ett hantverk. Jag gillar dock att lasa och skriva och nér jag av en handelse
kom i kontakt med texter av Gudrun Olsson blev jag inspirerad. Hon skrev om en forskning
som tar sin utgangspunkt i praxis, som ger rost at den praktiska erfarenheten och om
forskning som hantverk. Eftersom detta var ett sprak som lag nara mitt blev jag sa pass
inspirerad att jag samlade mod och tog kontakt med Gudrun. Ett visst matt av mod kravdes
eftersom jag noterade att hon ar professor. Och varfér skulle en professor vilja osv...

Kontakten resulterade gladjande nog i att kontakt uppstod och en kortare digital brevvaxling
foljde. Denna brevvaxling var betydelsefull och uppmuntrande fér mig, och mitt pagaende
besok i den akademiska varlden kandes plotsligt inte lika problematiskt.

Foreliggande arbete ar ett forsok att genomfora en slags narproducerad forskning, utgaende
fran min egen praktik, och med hjalp av mina kollegor undersoka det fenomen vi kallar
metodforum.
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Tidigare forskning
Ett skal till varfor jag blev intresserad av att utforska metodforum, och férsdka hitta ett sétt att
beskriva metoden, &r att jag inte kan placera den i nagon existerande kontext. I min
forforstaelse av metodforum kan jag se inslag av handledning, av reflekterande team, av
narrativ praktik, av gruppterapi, av delande, av beréattande och av social inlérningsteori. Jag
kan se metodforum som ett forum for delande av fortrogenhetskunskap, som ett reflekterande
team eller helt enkelt som ett satt att vara tillsammans pa - och prata om viktiga saker.

Om det &r svarfangat i tanken sa har det om mojligt varit &nnu svarare att hitta tidigare
forskning. Sokorden jag refererat ovan har alla genererat atskilliga traffar och av fenomenen
som separata foreteelser finns det manga och rika beskrivningar. Jag har dock inte funnit
nagon tidigare forskning, eller nagot annat skrivet, som tangerar min forestallning om
metodforum som ett mer komplext fenomen.

Nar verkligheten inte stimmer med kartan, eller nar det saknas en karta, forefaller det klokt att
undersoka verkligheten och darmed ga till praktiken med nagra val valda fragor.

Metodforums ursprung

Presentation av Svalnas

Svalnas skolhem byggdes upp i borjan av 70-talet av Stockholms lans landsting. Svalnas var
da ena delen av den gemensamma institutionen Framnas/Svalnas, dar Framnas bedrev
externverksamhet och skola och Svalnas hade ungdomar boende pa institutionen.

Den nya organisationen var influerad av arbetet pa Ska och skulle arbeta familjeterapeutiskt,
miljoterapeutiskt och i ungdomars hemmiljo. Alla ungdomar fick tva kontaktméan som skulle
arbeta for att halla ihop familjer och mojliggora aterférening vid institutionsplaceringens slut.

| bérjan av 80-talet uppstod interna svarigheter. Motsattningarna handlade om boendet, om
huruvida det var skadligt att placera ungdomar i ett boende utanfor familjen samt om
behandlingskonsekvenser och familjeterapeutiska antaganden. Att férena néra personkontakt
med ungdomarna i det miljoterapeutiska arbetet med vad som da ansags vara professionellt
familjeterapeutiskt arbete, visade sig skapa oftrenliga ideologiska konflikter. Detta ledde till
att institutionerna splittrades och Svalnas och framnas blev tva separata enheter.

Ar 1986 kom nista kris. Svalnis beordrades av Stockholms l4ns landsting att dndra inriktning
och bli en utredande korttids- och akutinstitution. Svalnés protesterade och ville fortsatta
arbeta med behandling och utveckla det familje- och miljéterapeutiska arbetet. Protesterna
blev dock resultatlosa, vilket féranledde en begaran fran Svalnas att fa borja arbeta med
metodutveckling av familje- och natverksarbete. Inriktningen var att utveckla stodinsatser i
hemmet och undvika institutionsplacering. Projektet blev framgangsrikt och ytterligare pengar
soktes fran Socialstyrelsen for att fortsatta utveckla arbetet med att ta hand om
institutionsbehdvande ungdomar (och familjer) utanfor institutionen. 1988 upphorde allt
boende pa Svalnas och fram till 1992 bedrev institutionen en fullbelagd och sjélvfinansierad
mellanvard.

Ar 1992 kom nista motgéng da landstinget lade ned all mellanvard och sé& dven Svalnas.
Kommunerna i norra Stockholm var dock angelagna om att forsoka behalla Svalnas
kompetens. Genom att flera kommuner gick samman och forképte behandlingsinsatser och
skolplatser kunde fem behandlare och en administrator starta en ekonomisk férening och
driva verksamheten vidare. Man valde att behalla namnet Svalnas.
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Sedan 1992 drivs Svalnas saledes i privat regi och verksamheten vilar pa tva ben - skola och
oppenvard. Inom ramen for Gppenvarden ryms terapeutiska insatser av olika art, handledning
och konsultationer. Skolan ar fristdende, men inbegriper en integrerad dagbehandling.

Personalgruppen bestar idag (2012) av en administrator, tre pedagoger och tio behandlare. Av
behandlarna har sju hogskoleexamina, alla en grundldggande psykoterapiutbildning och fyra
ar legitimerade psykoterapeuter. All personal har tillgang till externa utbildningar och kurser
och malet &r att differentiera och utveckla mangfald inom det psykosociala omradet och
standigt 6ka kompetensen pa Svalnas. Antalet deldgare &r idag 10 och organisationen en slags
funktionshierarki med starkt fokus pa den enskilde medarbetarens frihet och egna ansvar.
Personalomséttningen ar nast intill obefintlig och majoriteten av personalen har arbetat 10 ar
eller mer tillsammans (www.svalnas.com).

Svalnas vardegrund & behandlingskultur

Efter samtal med O. Anderson (personlig kommunikation, 10 september 2012), en av de fem
ursprungliga dgarna, har jag forsokt sammanfatta, och teorianknyta, vad jag uppfattar som
barande hornstenar i Svalnas behandlingsarbete. Jag har valt att utga fran en bild av Cordelia
Edvardsson som i en kolumn i Svd skriver att

Vi bér alla pa tidiga, och senare, minnen fran det som gjorde ont och det som mildrade, trostade
och gjorde gott. Senare i livet blir traumatiska eller forlésande upplevelser en del av var
kompost — den mull i vilken vi slar rot och blir till de vi &r. ... Man bor dock akta sig for att lata
sin kompost ligga i trada. Det &r bara ndr man med minnets och kénslans spade eller stora slev
ror om i komposten som den ger 0ss nya insikter och férdjupningar i de personer vi ar i dag
(2012, 23 augusti)

Svalnas kompost bestar bl a av 70-talets miljoterapi, socialt arbete, Gustav Jonsson och
barnbyn Ska, folkrorelseideal, 80-tal och introducerande av familjeterapi, natverksterapi, 90-
tal och mer postmoderna teorier, spraksystem, reflekterande team, narrativ teori,
I6sningsfokuserad korttidsterapi, marte meo etc.

De i personalen som var verksamma pa institutionen under 70-talet arbetar fortfarande kvar
och Svalnas har gjort relativt fa externa rekryteringar. Flera medarbetare har rekryterats efter
fullgjord socionompraktik pa Svalnés och i stort sett alla nytillkomna har haft en strukturerad
larlingstid. Inriktningen i verksamheten ar pa terapeutiskt arbete som praktik, att man lar sig
yrket genom att arbeta. I larlingskapet ingick att arbeta tillsammans med en erfaren kollega
for att fa exempel pa hur man kan gora, egen handledning for att reflektera 6ver gjorda
erfarenheter och gradvis utokat eget ansvar.

Trots ett tydligt fokus pa terapi som praktik ar den formella och teoretiska kompetensen pa
institutionen hdg och varierad. Svalnds omfamnar ett eklektiskt synsatt och en barande idé om
en mangfald i metoder och teorier for att metoderna ska passa klienten och inte tvartom. Det
finns ingen teori som ses som omajlig, sa lange den gagnar malsattningen att bryta ett
destruktivt beteendemonster. Svalnas tak ar saledes hégt och i komposten samexisterar
kompetens inom savél healing och hypnos som KBT. Det finns en uttalad ambition inom
verksamheten att kontinuerligt réra om i komposten for att halla gammal fungerande kunskap
levande. Ny kunskap, nya metoder och nya teorier skall integreras med gammal fungerande
kunskap och komplettera den - inte ersatta den. En évergripande malsattning ar att utveckla
arbetssatt som mojliggor for klienterna att kénna sig kapabla och ddrmed minska risken for
marginalisering.
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Relationen till klienten ska alltid vara i fokus pa Svalnas. Rikedom och mangfald i metoder,
teorier och kompetenser &r en konsekvens av detta — allt som gagnar relationen och leder
vidare i arbetet &r bra. Hertz (2011) skriver att det biologiska formas i samspel med det
psykologiska och sociala pa ett sadant satt att hjarnan ges olika méjligheter att utvecklas och
om och om igen far méjlighet att formas pa nytt. Hjarnan utvecklas tack vare det sociala
samspelet i nara relationer, genom méanniskans interaktion med omgivningen. Han talar om att
forandring sker i och via relationer och att kvaliteten i relationerna ar avgorande.
Forandringsmojligheterna finns och uppstar i mellanméanskliga, autentiska relationer.

Under samtalet pratade O. Anderson ocksa om synen pa sig sjalv som behandlare i relation till
klienterna.

Eftersom jag inte ser vara klienter som en annan sort 4n mig sjalv sa menar jag att det som jag
behover, behover klienterna och omvant ... och det ar val rimligt att erbjuda vara klienter nan
sorts tillhorighet (personlig kommunikation, 10 september 2012).

Med erfarenheter fran Ska for Bengt Borjeson (1967, refererad i Vinterhed, 1977) ett liknande
resonemang dar han resonerar kring klienters och behandlares likhet respektive olikhet. Han
skriver att ett perspektiv som bygger pa olikhet dppnar dorren for en diagnostisk kultur och
experttankande, baserat pa antaganden om hur olika avvikelser uppkommer, hur de
kategoriseras och hur de bor behandlas. Om likhet istéllet ar utgangspunkten behdver
klienten, for att kunna bevara sin psykiska hélsa, samma sak som alla andra ménniskor —
gemenskap, jamlikhet, tillit osv. Behandlingen blir annorlunda och kommer mer likna
vanskap, kamratskap och gemenskap. Distansen forsvinner och expertspraket laggs at sidan.
Borjeson anser att relationer baserade pa likhet frigor resurser hos klienten och gor det mojligt
for manniskor att ateruppratta sin manskliga véardighet och ater borja tro pa sig sjalva.

Under samtalet pratar O. Anderson om vad han uppfattar som det terapeutiska uppdraget — att
manniskor ska bli positivt intresserade av sig sjalva och att det bygger pa att vi som
behandlare tycker att vi dr intressanta. Han pratar ocksa om att uppgiften vi har ar att skapa
omsesidighet mellan manniskor som é&r isolerade fran varandra.

Inom aterhamtningsforskningen finns berdringspunkter med detta synsatt. Alain Topor (2004)
har agnat en stor del av sin forskning at att intressera sig for vad brukarna anser varit
hjalpsamt i relationer

Ett aterkommande fenomen ar att manniskor som aterhamtat sig sallan hanvisar till en
behandlingsmetod eller en speciell vardorganisation som det som bidrog till deras utveckling ...
utan pa en eller nagra bestamda personer och deras personliga egenskaper (s. 152).

Topor (ibid) beskriver att hjalpande insatser ofta handlar om nagonting som gar utdver det
brukaren férvéantade sig, som fick brukaren att kdnna sig speciell, att han/hon hade ett vérde i
nagon annans 6gon. Detta ndgonting beskrivs i boken som handlingar snarare an ord, da
brukarna hort manga vackra ord men lart sig vara misstanksamma mot dem. Det brukarna
beskrivit som avgorande ar nar de professionella gjort nagon annat an det som forvantats, nar
de gatt utanfor ramarna, nar de gjort nagot 6verraskande och ovantat, visat personligt
engagemang och latit sig beroras. Effekten av detta ar att brukaren inte bara kéant sig sedd och
bekraftad, utan upplevt sig som jambaordig, ként sig intressant, som varandes i en 6msesidig
relation. En dmsesidighet som handlar om att bada kunnat se sig sjalv i varandra och kunnat
ge och fa nagonting av varandra.

Borg och Kristiansen (2004) forskar aven de kring aterhamtning och skriver att informanterna
I deras forskning talar om jamlikhet och samarbete som avgérande faktorer i hjalpsamma
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relationer. Aven i denna undersokning faster informanterna stor vikt vid rambrotten, nar den
professionelle gatt utanfor ramarna, brutit mot reglerna och gjort nagot for klienten av fri vilja
och genuint engagemang.

Denhov (2007) sammanfattar vad klienter vardeséatter i en hjalpande relation:

« Nar man &r lyssnad pa och forstadd av en behandlare som uppfattas intresserad och
engagerad.

» N&r man ar sedd inte bara som patient med problem utan som en hel person. Definitivt
nagot mer an sina symtom, sin diagnos och sina tillkortakommanden.

» N&r man ar en person vérd att lyssna till med egen och unik kunskap som ar viktig for
behandlaren.

* N&r man ar en unik person som ej ar mojlig att reducera till ett fall for
standardforfarande.

Vad aterhamtningsforskningen tydliggor ar klienternas berattelser om betydelsen av att
méanniskan bakom funktionen hjalpare/behandlare pa ett eller annat satt framtrader. | en
utvardering aterger Sandstrom och Siljefors (2004) en intervju gjord med en fd elev pa
Svalnas.

Samtalen var mer en “kompisgrej”, dn terapeut och elev. Han kan se hur de som holl i samtalen
forsokte anpassa sig till situationen. Marten berattar att han pratat med ratt manga terapeuter i
sitt liv. Da har det ofta varit sa att de planerat eller forutbestamt vad de ska sdga. Det var sattet
att prata om det intraffade som var bra. Det var inte nagra pekpinnar, utan mer ett resonemang
dar kontaktpersonen fragat Marten hur han tankt och resonerat.

Pa alla institutioner finns en kultur inom vilken behandlingsarbetet bedrivs. Man brukar
ibland sdga att kulturen sitter i vaggarna, men jag tror att kulturen snarare handlar om
medarbetarna och mer specifikt om medarbetarnas sprak, forhallningssatt och handlingar.
Organisationskultur definieras inom organisationsforskning som:

... den uppséttning gemensamma normer, varderingar och verklighetsuppfattningar som
utvecklas i en organisation ndr medlemmarna samverkar med varandra och omvarlden (Bang
1999, s. 24).

Harlene Anderson (2012) resonerar kring begreppet filosofisk hallning och jag véljer att tolka
det som nagot som kommer fore, eller ligger under, kulturen inom en organisation. Hon
skriver att en filosofisk hallning ar ett satt att leva eller vara, som inte gor skillnad pa det
professionella eller personliga livet. Det handlar om att vara autentisk, kongruent och
konsistent bade i det professionella och i det personliga livet. Hon tror inte heller att detta ar
nagot som gar att lara ut, utan mer handlar om en tro, eller évertygelse. Delar man en
overtygelse, och ar bekvam med den i djupet av sig sjalv, sa kommer den att visa sig i
handling, i mitt sprak och i mitt satt att vara i varlden.

Pojken Marten sager ovan att det var sattet att prata om det intraffade som var bra — och sattet
var i det har fallet ett resonemang. Det var ocksa ett samtal som skiljde sig fran de
terapeutiska samtal han varit med om tidigare. Ett resonemang nér han forvéntade sig
pekpinnar. Kanske var det lagom annorlunda? Kanske kande sig Marten intressant, som en
person vard att lyssna till? Kanske &r detta ett exempel pa en filosofisk hallning och
behandlingskultur pa Svalnas?
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O. Anderson (personlig kommunikation, 10 september 2012) resonerar kring behovet av
trygghet i en personalgrupp. Han menar att i en kultur av berém och kritik kan fortingligande
och diagnosticerande av klienter ses som ett slags nédvéndigt skydd for behandlaren. Om
kritik och berom istéllet ersétts av en intresserad, nyfiken stdimning, dar berattandet och
delandet av erfarenheter &r i fokus, faller behovet av skydd bort. Om allting man séger duger
behdver man inte diagnosticera eller objektifiera klienterna.

Syfte
Syftet med denna uppsats &r att gora en beskrivning av metodforum baserad pa deltagarnas
beskrivning av metoden samt beskriva hur de resonerar kring det verksamma i metoden och
metodens eventuella, nytta och anvéndbarhet.

Fragestallningar
e Hur beskriver deltagarna Metodforum?

e Hur resonerar deltagarna kring vad i Metodforum som kan ha betydelse?

e Hur resonerar deltagarna kring Metodforums eventuella nytta och anvéandbarhet?

Metodforum

Presentation av metoden

Metodforum &r en organisk foreteelse som forandrats och &ndrat karaktér sedan starten for
snart 30 ar sedan. Det borjade med att min kollega O. Anderson (personlig kommunikation,
10 september 2012) skrev en psykologuppsats’ om behandlingsarbetet pd davarande Svalnas
och ville ha en majlighet att aterrapportera till kollegorna om arbetets framskridande. Dessa
veckovisa samtal visade sig uppskattas av kollegiet. Inte sa mycket for aterrapporterandet i
sig, som for séttet samtalen kom att foras pa. Under arens lopp har innehallet i metodforum
varierat, och sannolikt ocksa sattet samtalen fors pa. Fokus for denna uppsats ar metodforum
2012 och O. Anderson skrev nyligen en kortare presentation som ser ut enligt foljande:

Metodforum &r en kollegial arbetsform vars syfte ar att fanga upp, uttrycka och dela de
kunskaper som standigt skapas i den vardagliga praktiken. Vi ser det som ett nédvandigt
komplement till den forskningsbaserade kunskap som vara terapeutiska utbildningar gett oss.

Detta arbete sker under strukturerade former och vilar pa ett gemensamt ansvar. Det har darmed
ocksa en sammanhallande konsekvens for personalgruppen. Den tysta kunskapen far ord och
kommuniceras vilket innebar en kontinuerlig gemensam prévning och vidareutveckling av
metoder bakom den vardagliga praktiken (personlig kommunikation, 21 juni 2012).

! Olof Anderson. Behandlingsarbetet p& Svalnés 1986 — 1988. Opublicerad.
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Sa gar metodforum till

Ansvaret for, och ledandet av, Svalnas metodforum har alltid vilat pa en person, Olof
Anderson. Han har saval ett uppdrag av Svalnas, och ett mandat av personalgruppen, att
genomfora detta varje vecka. Strukturen ar dock valetablerad i personalgruppen och vid
franvaro kan andra vikariera som ledare.

All personal samlas en morgon i veckan under 45 minuter och méts av att Olof Anderson
staller fragan - "ar det nagon som var med om nagot forra veckan som av nagot skal drojt sig
kvar i minnet?". Det som efterfragas ar i grunden arbetsrelaterat, men behover inte vara det.
Det hander att deltagare & mer upptagna eller berérda av nagon privat erfarenhet och kan da
valja att prata om det. Detta paverkar dock inte formen eller strukturen for metodforum. Det
deltagarna valjer att beratta kan handla om nagot underligt, udda, markligt, berérande,
upprorande, forbryllande, gatfullt, jobbigt, roligt eller obehagligt. Kort sagt ndgot som pa ett
eller annat satt berort och stannat kvar i minnet.

Nar fragan &r stalld tar nagon till orda och bérjar berétta. Beréattelsen framtrader och fordjupas
genom ledarens intresserade fragor och fokus for fragorna &r berattarens personliga
reaktioner, tankar och ké&nslor kring handelsen eller erfarenheten. Berattandet varar i ungeféar
10 minuter. Under tiden berattandet pagar sitter 6vriga tysta och lyssnar. Instruktionen till de
dvriga ar att vara uppmarksamma pa egna erfarenheter, pa det som vibrerar, slar an eller beror
I berattelsen.

Efter berattelsen gar fragan till évriga deltagare som var och en gor en personlig reflektion
kring ndgot man kom att tanka pa under tiden man lyssnade. Det ar saledes ingen reflektion
direkt over berattelsen, ej heller nagon kommentar eller recension, men det ska finnas en
koppling till den ursprungliga beréttelsen. Det &r ett delande av personliga erfarenheter, av en
handelse eller upplevelse i sitt eget liv som man kom att tanka pa nar man lyssnade. Under
tiden sitter nu den ursprunglige beréttaren tyst och lyssnar. Nar alla deltagare gett sin
(frivilliga) beréattelse gar ordet tillbaka till beréttaren som far en majlighet att gora en
reflektion kring sin egen beréttelse, eller nagot annat den kommit att tanka pa.

Utgangspunkten &r alltsd den vardagliga praktiken och ett delande av ndgot som berdrt nagon
pa ett satt som gjort att upplevelsen stannat kvar. Det ar saledes deltagarnas levda erfarenhet
som ar i fokus. Berattandet sker i regel med ett vardagssprak, snarare an ett abstrakt, teoretiskt
sprak.

Teori

Socialkonstruktionism

Ett socialkonstruktionistiskt antagande om varlden innebar att vi inte har nagon mojlighet att
fa en objektivt sann uppfattning om verkligheten och att vart grundldggande satt att forsta var
omgivning, och skapa mening, ar genom social samhandling, genom spraket och genom
kulturen (Lundby, 2002). Gergen (2011) skriver att i en konstruktionistisk dialog bor inte
kunskap, mening, kanslor och moral i individen, utan i relationen mellan individer. Forstaelse
for konstruktionisten, menar Gergen (1985), &r inte ndgot av naturen givet, utan resultatet av
ett aktivt samarbete mellan méanniskor i relationer. For att forsta manskliga och psykologiska
processer maste vi fokusera pa mellanmanskliga processer och strukturer, pa manniskor i
relationer.

Enligt McNamee (2004) &r spraket vart fokus och hon havdar att det ar i spraket vi skapar var
varld, eller vara olika varldar. Genom att vara vérldar &r olika blir vi nyfikna snarare an
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démande. Vi bejakar var osakerhet och intar en reflexiv position, bade i forhallande till oss
sjélva och till andra. Vidare &r vi intresserade av konstruerandet av mening och hur vi genom
dialog kan utforska mening utan att nédvéndigtvis dela 6vertygelser och varderingar.
Konstruktionisten strévar inte efter att forsoka forena oférenliga diskurser, utan att
overbrygga dem. Fokus ar saledes pa sjalva aktiviteten, pa dverbryggandet i sig.

Intresset for hur manniskor samexisterar gor att vi fokuserar pa dialog snarare an debatt, och
vi stravar efter att skapa ett samtalsklimat dér olika typer av samtal blir méjliga. Vi strévar
ocksa efter att olika roster far samexistera eftersom vi ar intresserade av generativa dialoger,
dialoger som leder vidare. Genom att beratta personliga och betydelsefulla historier, snarare
an att tala om vad vi tycker, inviterar vi till dialog, 6verraskning och nytankande.
Kreativiteten i dialogen uppstar genom att vi stravar efter att vara narvarande och
uppmarksamma pa relationen och vad som ségs har och nu.

Ett entydigt fokus pa dialogen i det terapeutiska arbetet medfor, enligt McNamee (ibid), att
terapeuten ar 6ppen for alla terapeutiska metoder. Fokus pa dialogen medfor fokus pa
overbryggandet av olika uppfattningar och alla terapeutiska modeller maste ses som
potentiellt mojliga végar till att etablera en relation med klienten. Podngen &r att terapeuten
inte pa forhand kan veta vad som kommer att fungera, eftersom méanniskor &r olika.

McNamee (ibid) skriver om nagot hon valt att kalla relationell forbindelse, vilket &r ett uttryck
for ett socialkonstruktionistiskt forhallningssatt i handling. Med en relationell férbindelse,
eller en relationell praktik, leder olika teorier och tekniker till méjliga handlingar och olika
alternativ. Teorier och tekniker blir saledes mojliga tillgangar/vagar till forandring snarare &n
verktyg for forandring. | ett konstruktionistiskt perspektiv ses en terapeutisk férandring som
mojlig, men oftrutségbar, eftersom vi aldrig kan veta vad det ar i det vi gor som kommer att
utgora det terapeutiska. Nar terapi ar en samtalsprocess kan vi aldrig vara sakra pa vart den tar
vagen. Vi kan dock vara uppmarksamma pa den relationella férbindelsen och 6ppna och
uppmarksamma pa samtalsprocessen. Om vi ar narvarande och uppmarksamma pa hur vi
relaterar kommer vi bli uppméarksamma pa de olika roster, berattelser och méjligheter som
utgor den potentiella terapeutiska forandringen.

Avslutningsvis resonerar McNamee (ibid) kring anvandandet av vara etablerade
kommunikativa fardigheter i en terapeutisk kontext. Att féra in ndgot gammalt och bekant i en
ny och obekant kontext kan vara tillrackligt annorlunda for att bidra till en terapeutisk
forandring.

En socialkonstruktionistisk syn pa varlden skulle kunna sammanfattas som att verkligheten ar
socialt konstruerad. Den konstitueras genom spraket och blir organiserad och bevarad genom
berattelser. Det finns inte heller nagra grundlaggande sanningar - vi kan bara tolka
erfarenheter (Freedman & Combs, 1996).

Mentalisering

Enligt Wennerberg (2008) ar vi manniskor relationella varelser, ofrankomligen delaktiga i
varandras inre vérldar. Vi laser av ansiktsuttryck, gor hypoteser kring vad som ror sig i andra
och véander pa motsvarande satt uppméarksamheten inat och forsoker forsta vad vi sjalva
kanner. Var formaga till mentalisering, att tolka och forsta beteenden utifran inre mentala
tillstand, ar det som gor oss till intersubjektiva varelser och just intersubjektiviteten ar det som
djupast definierar oss som manniskor.

Allen, Fonagy och Bateman (2008) skriver att mentalisering &r att se sig sjalv utifran och
andra inifran. Det handlar om att forsta sig sjalv och andra i termer av mentala tillstand och
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processer som énskningar, kénslor och forestallningar. Enligt Bateman och Fonagy (2008)
handlar mentalisering om var forestallningsformaga. Det ar genom att forestélla oss vad andra
tanker och kénner som vi mentaliserar.

Ett utmarkande drag i mentaliseringsprocessen ar franvaron av homogenitet, eller enhetlighet.
Eftersom varje manniskas historia och forestallningsférmaga ar olik sa kommer vi
ofrankomligen att komma till olika uppfattningar och slutsatser om hur andra tanker. Enligt
forfattarna skiljer man pa implicit och explicit mentalisering. Den implicita mentaliseringen ar
en omedveten, automatiserad, procedurell process, som &r verksam i all interaktion. Den &r
snarast att likna vid en slags tyst kunskap. Explicit mentalisering &r det som sker nér vi tanker
och samtalar om vara egna och andras kanslomassiga tillstand, tankar, varderingar,
onskningar etc.

Allen et al (ibid) resonerar kring alliansens universella betydelse for alla terapiformer, men
vill gora gallande att den mest fundamentala faktorn i all psykoterapeutisk behandling ar
mentalisering. De hévdar att utan mentalisering blir det ingen allians.

Vilka implikationer far da ett mentaliseringsperspektiv i psykoterapeutiskt behandlingsarbete?
Enligt Wennerberg (ibid) utvecklas formagan att mentalisera i det trygga, kanslomassiga
samspelet med vuxna anknytningspersoner. Vi lar oss helt enkelt att mentalisera genom att
sjalva bli mentaliserade (Wennerberg, 2008). Nar mentaliseringsformagan ar lag, eller
bristfallig, handlar det, enligt Rydén och Wallroth (2008), om att arbeta med att gora
medvetandet medvetet, att 6va upp formagan att forestalla sig sitt eget och andras inre. Som
terapeuter bor vi inta en mentaliserande, fragande och icke-vetande hallning. Icke-vetandet &r
centralt och viktigt eftersom vi aldrig med fullstdndig sékerhet kan veta vad som hander i en
annan manniskas huvud. En tvérsaker experthallning hjélper inte att utveckla klienters
mentaliseringsformaga. Snarare bor tvarsakerhet hos terapeuten alltid ses som ett
varningstecken.

Allen et al (ibid) skriver att terapeuten ocksa behdver vara aktiv, visa att han har patienten i
tankarna, att han vill henne val och dnskar forsta henne sa bra som majligt. Terapeuten ar
ocksa 6ppen och tydlig med egna kanslor. Klienten behdver veta och se att terapeuten ar
engagerad och reagerar pa det hon sager och gor. Det ar ocksa till gagn for klienten att fa
forklarat varfor terapeuten reagerar. FOr att battre kunna begripa sig sjalv, och for att veta vad
hon vécker hos andra, behdver klienten fa gensvar. Terapeuten behover kort sagt vara genuin,
arlig, aktiv, engagerad och éppen med sina tankar och kanslor.

Nar vi fokuserar pa mentalisering i psykoterapi menar Allen et al (ibid) att vi bor betrakta
klienten som en samarbetspartner. Eftersom mentalisering ar en mansklig foreteelse bor vi
strava efter att det terapeutiska arbetet praglas av mansklighet. Vi behdver inte géra om 0ss
till terapeuter, utan kan vara naturliga och mer se arbetet som en respektfull vanskapsrelation.
Det betyder att vi behdver vara tydliga med, och kommunicera, vara egna perspektiv snarare
an att utga fran hur vi forstar klientens perspektiv. Terapin blir ett slags gemensamt
utforskande av perspektiv dar terapeutens kédnsloméssiga svar leder arbetet vidare. Forfattarna
argumenterar for anvéndande av sunt fornuft och menar att mentaliseringsprocessen gagnas
av att terapeuten t ex talar om nér han kort fast, i stéllet for att forsoka dolja det. Och om
terapeuten inte vet vad hon ska séga, bor hon sdga det.

Wennerberg (ibid) skriver att forutsattningen for att mentaliseringsformagan ska kunna borja
utvecklas pa nytt ar en ny anknytningsrelation. Forhallandet och relationen till terapeuten
maste upplevas som meningsfull, sa anknytningsrelaterade kanslor och tankar kan uppsta. Det
ar dessa tankar och kanslor som blir foremal for ett gemensamt mentaliserande utforskande.
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Upplevelsen av terapeuten som en trygg bas ar det som skapar forutsattningar for klienten att
borja mentalisera. En upplevelse av att det finns nagon som tanker pa vad jag tanker och
kanner.

Fortrogenhetskunskap

Intresset for praktiken, for handlandet, ar grundat i en syn pa kunskap som fokuserar pa
fortrogenhetskunskap snarare an pastaendekunskap. Ingela Josefson (SoS Rapport 1992:3)
skiljer pa pastaendekunskap och fortrogenhetskunskap, men talar om dem som olika aspekter
pa kunskap och inte som olika typer av kunskap. Pastaendekunskapen syftar pa den kunskap
som kan uttryckas exakt och precist i regler, teorier och foreskrifter. Det ar en till sin natur
boklig kunskap som tranar oss att se likheter snarare &n olikheter. | det praktiska arbetet géller
emellertid att vara uppméarksam pa olikheter. Det ar en kunskap man forvarvar i praktiken
genom att konfronteras med ménniskors skiftande omstandigheter. En kunskap som ar
resultatet av en fortrogenhet med arbetet. Fértrogenhetskunskapen handlar om alla avvikelser
fran bockerna, om det udda, onormala och allt det oférutsagbara i manniskors liv. Det ar en
kroppslig kunskap, en sinnenas kunskap, som inbegriper uppmarksambhet, narvaro och
urskiljningsférmaga. Josefson (1991) skriver att “fortrogenhetskunskapen ger
pastaendekunskapens abstrakta begrepp liv” (s. 27).

Kvalificerad praktikerkunskap innebdr att veta, att kunna och att géra. Den bygger pa férmagan
att urskilja det véasentliga i en situation. En sadan formaga kraver fortrogenhet, tyst kunskap,
nagot som redan ar en vardaglig erfarenhet. Det ar fortrogenheten som gor att vi kan handla pa
ratt satt, vid ratt tillfalle med riktning mot ratt objekt med ratt syfte (Olsson, 1999, s. 103) .

Att fortrogenhetskunskapen ibland ocksa kallas tyst kunskap beror, enligt Josefsson (ibid), pa
att den inte gar att uttrycka i ett formaliserat sprak, men den kan formedlas i ett berattande
vardagssprak och den kan visas. Det handlar om sinnenas kunskap, om en vél utvecklad
kanslighet for patienters behov, om uppmérksamhet och fantasi och om kansloméssig
begavning. Denna form av kunskap kréaver underhall for att utvecklas och en viktig
underhallsfunktion ar reflektionen.

... ett sprak som bast fangar den mangtydiga verkligheten maste vara véldigt levande, inte enbart
abstrakt och teoretiskt. Det levande sprak som uppstar i reflektion kring den egna erfarenheten
ar en forutsattning for utvecklingen av kunskapen (Josefsson, 2010, s. 19)

Schon (1983) skriver att det utmarkande for praktikern ar att han agnar sig at att hantera
problematiska, forbryllande, bekymmersamma och osékra situationer. Han maste skapa
sammanhang i vad som initialt kan verka obegripligt. Meningsskapandet sker i interaktion
med situationen och de personer som befinner sig i den. | kunskapsteorin for praktiskt
kunnande ar dialogen den barande modellen for kunskapsbildning. Genom reflektion, véxling
mellan inlevelse och distans, mellan del och helhet, halls kunskapen levande.

Awven Polkinghorne (2010) betonar praktikens brist pa forutsagbarhet och skriver att
berattandet och delandet av tidigare erfarenheter &r det som vagleder praktikern i arbetet. Det
som sker i dialogen med andra &r att den egna repertoaren av goda exempel och mojliga
handlingar vidgas.

11 (37)



Narrativ reflektion

Antropologen Barbara Myerhoff (1986) arbetade med att skapa en kansla av identitet,
tillhdrighet och sammanhang inom marginaliserade grupper, som stod for de enskilda
individernas kénsla av tillhérighet och sammanhang. Hon kallade detta “’definitional
ceremonies” och definierar syftet pa foljande sétt

Definitional ceremonies deal with the problems of invisibility and marginality; they are
strategies that provide opportunities for being seen and in one’s own terms, garnering witnesses
to one’s worth, vitality and being (s. 273).

Michael White (1995, 1997, 2007) lat sig influeras av detta arbete i sin narrativa praktik och
utvecklade ett slags reflekterande forum som ett komplement vid individualterapier. Vid dessa
“definitional ceremonies™ inviterades vittnen in i rummet for att lyssna pa personens
berattelse. De fick i uppgift att bekrafta berattelsen pa ett nytt och annorlunda sétt, reflektera
over vad som fangat deras uppmarksamhet, varfor de blivit fangade, samt koppla den
alternativa beréttelsen till sitt eget liv och pa vilket sétt den gett dem nagon tanke. ldén &r att
berika den ursprungliga berattelsen med nya alternativa beréttelser.

Enligt Carey och Russell (2003) kan vittnen besta av narstaende, andra professionella eller
personer med liknande bekymmer. Idén med vittnen &r att forstarka kanslan av att det vi
berattar ar viktigt, pa riktigt och verkligt. I en monolog, eller snarare ett samtal i vart huvud,
uppnas inte samma kansla av att det ar pa riktigt. En konsekvens av att ha bekymmer,
svarigheter och problem &r att manniskor tenderar att dra sig undan, isolera sig och avskarma
sig fran kontakt med andra. Genom att invitera vittnen till terapeutiska samtal utmanas
problemens isolerande och individualiserande effekter. Den narrativa praktiken bygger pa
grundantagandet att de historier vi beréttar om oss sjalva inte ar privata och individuella, utan
socialt skapade. Den bygger ocksa pa antagandet att det ar svart for manniskor att uppratthalla
sina vérderingar och sin identitet i isolering. Aterigen, genom att invitera vittnen kan vi & var
identitet bekréftad och en mojlighet att beratta de historier som dr viktiga for oss. Darigenom
kan de manniskor vi arbetar med fa uppleva sig sjalva som delaktiga i ett bekraftande, eller
erkannande sammanhang.

Carey och Russell (ibid) skriver att det manniskor upplever som starkast &r nar vittnen beréttat
om hur de blivit rorda och berérda av att lyssna pa personens beréttelse. Allra starkast ar det
nar vittnen blivit berérda av nagot de kommit att tanka pa i sitt eget liv eller arbete nér de
lyssnat. FOr berattaren kan detta vara en omvalvande upplevelse — att en problemtyngd
beréttelse plotsligt kan uppfattas som berikande, anvandbar och nyttig av andra.

Svalnas har, med vissa justeringar, valt att lyfta in denna metodik i metodforum och anvéander
personalgruppen som vittnen och en medarbetare som berattare. Till skillnad fran det slags
reflekterande som t ex Tom Andersen (2003) beskriver, delar deltagarna i metodforum med
sig av de personliga erfarenheter berattelsen gav upphov till, snarare &n tankar och
reflektioner om beréttelsen i sig. Det betyder att medlemmarna i gruppen ar befriade fran att
behdva saga nagot smart, genomtankt, lagom ovanligt eller véanligt. Den enda prestationen,
eller det enda kravet, ar att vara personlig och darmed beratta nagot om sig sjalv och sin levda
erfarenhet (O. Andersson, personlig kommunikation, 10 september 2012). | likhet med
Andersen (ibid) betonas vikten av att den som lyssnar k&nner sig fri att géra vad man vill med
reflektionerna, eller beréttelserna. Andersen (ibid) skriver att frihet ar grundlaggande for att
reflekterande processer ska upplevas som meningsfulla och det ar upp till lyssnaren att avgora
vad som eventuellt & anvéndbart eller inte.
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Berattelser

Sarbin (1986, refererad i Olsson, 2008) ansag att berattandet ar karnan i den manskliga
naturen. Berattelser ar inte bara ett satt att se pa varlden utan genom beréttelser konstruerar vi
varlden och vi lever genom de beréttelser vi sjalva och andra beréttar. Det ar berattelser som
definierar oss och ger oss en identitet. Varje berattelse handlar alltid om perspektiv, om
berattarens perspektiv och nar vi berattar nagot om andra formedlar vi samtidigt en bild av oss
sjalva. Olsson (2008) skriver att vara splittrade, osammanhangande och ibland roriga
erfarenheter ges ett sammanhang genom att vi arrangerar dem i beréttelser. Vi organiserar
erfarenhet med hjalp av berattandet. White och Epston (2000) anser att ménniskor ger mening
at sina liv genom att lata sina upplevelser inga i berattelser, och att de beréattelserna formar
deras liv och relationer. Hydén (1997) skriver

Om det nu &r genom spraklig aktivitet, exempelvis beréttande, som vi skapar var sociala
verklighet, maste vi rikta uppmarksamheten mot berattandet som social handling och mot
berattelsen som sadan. Genom berattandet gor vi nagot; forklarar, fornekar eller poangterar, och
med hjalp av berattelsen ger vi form och mening at var varld och vara upplevelser (s. 16).

Olsson (2008) skriver att en beréttelse ger en bild av beréttarens inre varld och anser att en av
berattandets viktigaste funktioner &r att den egna personen konstrueras, framstélls och
presenteras i berattelsen. Vad an en berattelse handlar om, handlar den ocksa alltid om
berattaren sjalv. Man beréttar alltid for ndgon och i den meningen &r berattelsen alltid
relationell — att beréatta ar ett satt att bli kand for den andre och samtidigt ta emot den andres
respons. Pa det sattet blir berattelsen en slags samproduktion.

Lundby (2002) menar att historier ar fulla av hal som manniskor sjalva maste fylla for att
historien ska kunna forstas och halen inviterar manniskor till att anvanda sin egen erfarenhet
och fantasi. Hon anser att berédttandet alltid sker i en viss kontext och att olika kontext lockar
fram olika berdttelser. Samma berattelse far ocksa olika betydelse beroende pa i vilken
kontext den beréttas.

White och Epston (ibid) betonar ocksa en medvetenhet om de kontextuella och kulturella
historier inom vilka vara individuella historier berattas. Kontext och kultur inte bara formar
och paverkar vara individuella historier, utan innebar ocksa ramar och begransningar for vilka
historier som blir méjliga att beratta.

Metod
Fokus for denna uppsats ar hur deltagarna beskriver metodforum, vad i metoden de anser har
betydelse samt metodens eventuella nytta och anvandbarhet. Min ansats ar deskriptiv och
utgaende fran deltagarnas upplevelser. For att ta reda pa och fanga upplevelser var en
kvalitativ metod mest lamplig. Eftersom jag sjalv ar deltagare i metodforum har jag valt en
metod som inte ar tolkande. Jag vill s& langt det ar mojligt undvika att deltagarnas upplevelser
tolkas genom mina. Den deskriptiva fenomenologiska metoden forefoll darfor 1amplig for att
hantera min forforstaelse.

Den kvalitativa intervjun

Englander (2012) skriver att vid fenomenologisk forskning ar det fenomenet och inte
personen som ar foremal for forskning. Det kréavs dock en person for att beskriva fenomenet
och uppgiften blir saledes att méta fenomenet via en persons beskrivning. Under intervjun
kommer forskaren behdva véxla mellan métet med det fenomen som undersoks och motet
med personen som intervjuas.
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Kvale och Brinkmann (2009) skriver att kunskap i en kvalitativ forskningsintervju produceras
socialt, i samspel mellan intervjuare och intervjuperson. Att genomféra en kvalitativ intervju
ar inget mekaniskt foljande av regler utan bygger mer pa intervjuarens fardigheter och
omddme. Det kravs kunskap om amnet for intervjun for att kunna stélla relevanta foljdfragor
och kvalitén pa utkomsten av intervjun ar i hog grad beroende pa intervjuarens fardigheter
och amneskunskap. Den skicklige intervjuaren tanker mindre pa intervjuteknik och mer pa
personen som intervjuas och den kunskap som eftersoks. Den skicklige intervjuaren har l&rt
sig intervjuandets konst genom praktik, genom att géra just intervjuer och forfattarna menar
att intervjuande ar mer hantverk an en systematisk metod. Liksom andra hantverk bygger
kunnandet i hog grad pa tyst kunskap. Kvale och Brinkmann (ibid) skriver

En hantverkssyn pa intervjuandet betyder inte befrielse fran stranghet i metod, utan bara att
utévandet av stranghet forskjuts till intervjuaren och hennes fardigheter och personliga omdéme
(s. 318).

Intervjukunskap samlas inte in utan produceras mellan intervjuare och intervjuperson. Det &r
saledes en konstruktiv process som omfattar bada parter och olika konstellationer av
intervjuare och intervjupersoner kommer ofrankomligen resultera i olika kunskap. En skicklig
intervjuare kommer att skapa en relation som kan leda till produktion av betydelsefull
kunskap. Intervjuande &r alltsd en verksamhet dir ”den unika relationen mellan tvd ménniskor
bestammer resultatet” (s. 323). Och det &r vérdet av den kunskap som produceras som ar det
centrala kvalitetskriteriet.

Deskriptiv fenomenologisk metod

Jag har valt att anvanda mig av den deskriptiva fenomenologiska humanvetenskapliga
metoden for denna studie (Giorgi, 2012). Metoden ar fenomenologisk genom att den utgar
fran medvetandet, hur upplevelser och erfarenheter presenterar sig for medvetandet och hur
medvetandet relaterar till den manskliga véarlden. Fenomenologin intresserar sig for vilken
mening eller innebord olika fenomen har for vart medvetande. Olsson (2004) beskriver
fenomenologi pa foljande satt

Fenomenologi kanske kan beskrivas som ett uttryck for den nyfikna, fragande, sokande blicken
eller om man ska valja ett nyckelord far det nog bli en metod for det envisa fragandet. Man &r
intresserad av det generella och strukturella i det individuella, att sdga nagot som géller utanfor
den studerade situationen aven om vi aldrig kan saga hur langt utanfor vi gar (s. 20).

Metoden ar deskriptiv eftersom illustrerandet eller klarldggandet av hur fenomen presenterar
sig for medvetandet sker genom beskrivning. Lindseth och Norberg (2004) menar att den
levda erfarenheten &r startpunkten for fenomenologin och att vi som forskare &r intresserade
av sjalva essensen av den mening manniskor upplever.

Robinson och Englander (2007) skriver att metoden bygger pa en fenomenologisk reduktion
som syftar till att forsoka gora en sa exakt beskrivning som majligt av hur ett fenomen
presenterar sig for medvetandet. Det innebar jag som forskare behdver sdtta mina antaganden,
min kunskap och min forforstaelse av fenomenet inom parentes. Jag ska beskriva fenomenet
sa som det presenterar sig for mitt medvetande, som det presenterar sig genom mina data. Min
beskrivning far darmed inte bli en konstruktion, utan skall ligga sa nara fenomenet som
mojligt och det som skall beskrivas &r essensen, eller kdrnan hos det fenomen jag undersoker.
Uppgiften ar saledes att soka tydliggdra den grundlaggande strukturen hos ett fenomen.
Giorgi och Giorgi (2003) papekar att vi endast kan beskriva hur fenomenet presenterar sig for
oss, inte gora ansprak pa hur nagot egentligen ar eller forhaller sig.
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Urval

All personal, inklusive eventuella praktikanter deltar i metodforum pa Svalnas. Inom ramen
for denna uppsats kommer dock bara behandlarna/terapeuterna intervjuas. Dessa ar 9 till
antalet och jag gjorde uppskattningen att antalet torde vara tillrackligt for uppsatsens syfte och
att méngden data annars skulle bli alltfér omfattande.

Etiska dvervaganden

Medarbetarna pa Svalnas &r informerade om studiens syfte, hur den ar upplagd och vilka som
kommer att ta del av den. Alla har samtyckt till att bli intervjuade (Kvale & Brinkmann,
2009). Engagemanget och nyfikenheten ar pataglig och det finns ett genuint intresse for
internforskning och ett intresse for den eventuella kunskap den har uppsatsen kan generera
tillbaka in i personalgruppen.

Efter transkribering kommer inspelningarna raderas. De intervjuade kommer ocksa
avidentifieras i uppsatsen.

Mina kollegor har gett mig ett fortroende att forvalta. Jag har dels fatt deras personliga tankar
och reflektioner kring metodforum, men ocksa en forvantan att prestera en uppsats som gor
arbetet i metodforum réttvisa.

Datainsamling
Datainsamlingen skedde genom en halvstrukturerad intervju med 9 av deltagarna i
metodforum, utgaende fran mina tematiska forskningsfragor.

e Hur beskriver deltagarna Metodforum?
e Hur resonerar deltagarna kring vad i Metodforum som kan ha betydelse?
e Hur resonerar deltagarna kring Metodforums eventuella nytta och anvéndbarhet?

De tematiska fragorna oversattes till halvstrukturerade intervjufragor och jag betonade vid
intervjutillféllet att det var den personliga uppfattningen jag var intresserad av. Deltagarna
fick inte ta del av mina fragor innan intervjun, men var inforstadda med att fokus for intervjun
var Metodforum. Fragorna var:

e Hur skulle du beskriva metodforum? Vad &r metodforum for dig?

e Om du tanker/tycker att det ar nagot i metodforum som har betydelse — vad skulle det
kunna vara? Vad i metodforum tror du i sa fall har betydelse?

e Kan du se/tanka att metodforum har nagon nytta/anvandbarhet - och i sa fall for vem
och pa vilket satt?

Alla utom en intervju genomfordes pa arbetsplatsen. | ett fall fick jag av praktiska skal aka
hem till en deltagare. Langden pa intervjuerna varierade mellan 11 och 24 minuter. Varje
intervju blev som vantat olik. Mina tre grundfragor stalldes i alla intervjuer, men féljd- och
fordjupningsfragorna blev olika beroende pa respondentens perspektiv och respons. Jag
forsokte vara noggrann med att inte lata mina varderingar och perspektiv lysa igenom i
fragorna utan forhalla mig sa genuint nyfiken som méjligt. Intervjuerna genomférdes
individuellt och spelades in digitalt.
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Transkription

Intervjuerna skrevs ut ordagrant, inklusive mina fragor, men jag avstod fran att ange
betoningar i intonation och emotionella uttryck. Langre pauser noterades dock. Enligt Hydén
(1997) ar transkription en renodlat tolkande verksamhet. Den &r en del av analysen och kan
inte skiljas fran denna. Ahlberg (2004) resonerar kring transkription som en transformation av
objektet till en annan form — fran det talade till det skrivna. En skriven berattelse kommer
alltid att skilja sig fran en muntlig och det finns en risk att den muntliga berattelsens séardrag
gar forlorade. Det &r en nog en risk jag far leva med.

Dataanalys
Analysen av materialet har skett enligt metodens fyra steg, vilka hér kort redovisas (Robinson
& Englander, 2008).

1. Genomlasning av de transkriberade intervjuerna for att fa en kansla for helheten.

2. Indelning av textmaterialet i meningsbérande enheter (ME). Indelningen av
meningsenheter sker nar forskaren upplever en forandring eller 6vergang i mening i
texten.

3. De meningsbérande enheterna transformeras till humanvetenskaplig beskrivning. Det &r
innebdrden, eller den inneboende meningen som finns i materialet som skall beskrivas,
vilket sker genom en expandering snarare an reducering av texten. Forskaren skall
tydliggora de implicita meningsbetydelser som finns i texten — dvs gora explicit det som
ar implicit givet. Det som skall beskrivas ar endast det som ar direkt givet i data.

4. Utgaende fran de transformerade meningsenheterna skall forskaren nu na fram till
fenomenets generella struktur. Detta sker genom en analys av de transformerade
meningsenheternas inbordes forhallande — hur de relaterar till varandra och pa sa vis
utgor sjalva fenomenet.

Nedan foljer en redovisning av dataanalysen som jag genomforde den.

1. Genomléasning av de transkriberade intervjuerna. Flera genomlédsningar av de
transkriberade intervjuerna genomfordes for att fa en kansla for helheten.

2. Indelning av materialet i meningsbarande enheter (ME). Jag valde att utga fran
mina forskningsfragor och genomfarde detta moment i tre steg. | forsta steget gjorde
jag markeringar i texten dér jag upplevde att deltagarna beskrev metoden. | andra
steget dar jag upplevde att de berattade nagot om mening och betydelse och i tredje
steget dar jag upplevde att de berattade nagot om nytta och anvandbarhet.

3. De meningsbarande enheterna transformeras till humanvetenskaplig beskrivning.
De meningsbarande enheter jag fann skrevs ner pa lappar och kategoriserades temporért.
Meningsenheterna provades sen i omgangar och i olika variationer till dess att jag tyckte
mig ha funnit materialets innebord, eller inneboende mening. Darefter gjordes
beskrivningar av respektive innebord. Dessa illustreras med citat for att forstarka
autenticiteten i materialet och for att uppna sa hog transparens som mojligt.

4. Fenomenets generella struktur. Genom att lasa och reflektera éver beskrivningarna
av inneborderna och forsoka forsta deras inbordes forhallande har jag identifierat vad
jag uppfattar som den generella strukturen, eller meningsstrukturen, i fenomenet.
Analysen ar gjord utifran respektive forskningsfraga. En oversikt av dataanalysen
presenteras under rubriken resultat i kap 9, tabell 1.
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Validitet

Som forskare forvéntas jag inta en Kritiskt reflekterande attityd nér jag beskriver mina
fenomen, genom att “’sdtta alla mina antaganden, tidigare kunskap och forutfattade meningar
om det fenomen jag undersoker inom parentes” (Robinson & Englander, ibid, s. 57). Det
forefaller vara en svar, for att inte séga omajlig uppgift. Dahlberg (2006) resonerar i stallet
kring att tygla sin forforstaelse, att sakta ner den, att inte forcera fram mening och att inte
bestamma sig for fort. Det handlar om att vénta pa att fenomenet visar sig for forskaren. Att
tygla sin forforstaelse innebér att granska den i relation till det framtradande fenomenet.
Vagle (2009) resonerar aven han kring tyglande som fenomenologisk attityd och skriver att
forskaren maste ha disciplin och tdlamod. Attityden handlar om att kontinuerligt granska sin
inblandning i fenomenet och inta en medveten och reflekterande position i relation till det
presenterade materialet. Nar det galler validitet i fenomenologisk forskning menar bade
Dahlberg (ibid) och Vagle (ibid) att tyglande av forskarens forforstaelse bor ersatta
parentesen.

Giorgi och Giorgi (ibid) skriver att fenomenologi ar en upptécktsorienterad forskning. Det
innebdr att det for en annan forskare ar fullt moéjligt att komma till andra slutsatser, innebérder
och generella strukturer. Det ar darfor av stor vikt att forskningen &r transparent, att forskaren
forsoker beskriva forskningsprocessen sa tydligt som mojligt. Justesen och Mik-Meyer (2011)
skriver att ett validitetskriterium i kvalitativ forskning ar den hantverksmassiga kvalitén pa
arbetet. For att den ska kunna kontrolleras ska det i sa stor utstrackning som majligt vara
mojligt for lasaren att fa inblick i de val forskaren gjort under processen. Enligt Kvale och
Brinkman (ibid) &r det i stallet vardet av den kunskap som produceras som &r det centrala
kvalitetskriteriet. For att i mojligaste man sakerstalla nagon form av extern validitet har jag
genomfort en kommunikativ validering (Justesen & Mik-Meyer, ibid), ett slags
remissforfarande, av materialet, och Iatit deltagarna lasa och ta stallning till om de kanner
igen sig i analysen. Alla deltagare har bekraftat att sa var fallet.

Jag har forsokt vara sa transparent som mojligt i detta arbete och varit frikostig med citat for
att forstarka autenticiteten och ytterligare tydliggdra grunden for min analys. Jag har ocksa
stravat efter att forhalla mig kritiskt till min egen forstaelse for fenomenet metodforum och
lata de andra deltagarnas roster framtrada. Eftersom deltagarna kommer att ta del av resultatet,
och vi ska fortsatta arbeta tillsammans, har jag haft all anledning att inte férvanska eller tolka
deras utsagor, utan bara forsoka beskriva dem som de presenterat sig for mig genom mina
data.

Forforstaelse

Lasaren bor vara medveten om att jag ar en del av det jag undersoker. Jag har arbetat pa
Svalnas i 16 ar och deltagit i metodforum lika lange. Att formen fér metodforum ser ut som
den gor idag ar till 6vervagande del Olof Andersons fortjanst, men den &r ocksa en effekt av
ett kollegialt samskapande. Jag har en uppfattning om metodforum som nagot viktigt och
centralt i Svalnas verksamhet och inte minst for mig personligen. Jag har ocksa en uppfattning
att detta ar nagot jag delar med mina kollegor. Jag &r dock fullstandigt ovetande om hur de
skulle beskriva metodforum och hur de skulle beskriva meningen och nyttan med
metodforum. Metodforum, och vad vi egentligen gor dar, &r ingenting vi pratar om — vi bara
gor det.

Jag har alltid varit genuint intresserad av det vi manniskor gor, av vara handlingar. Jag ar inte
lika intresserad av det vi sager att vi gor. Glappet mellan vara pastaenden om hur vi ar och
vad vi de facto gor intresserar mig. Ibland provocerar det mig ocksa. Jag &r medveten om att
jag foredrar nar ord och handling hanger ihop, ndr ménniskor ar kongruenta. Jag tror att

17 (37)



samtalen vi har i metodforum bidrar till att vi blir mer kongruenta och jag tror att kongruenta
manniskor &r battre terapeuter. Jag kan naturligtvis ha fel i detta, men det & min uppfattning.

Jag ar ocksa genuint intresserad av praktiken, av terapeutiskt arbete som praktik och hantverk.
Jag tror att metodforum ar en utméarkt metod for att ge praktiken ett sprak och darmed gora
praktiken mer begriplig. Jag tror ocksa att metodforum &r en utmarkt metod for att utveckla
det terapeutiska hantverket. Jag kan naturligtvis ha fel i d&ven detta, men det &r min
uppfattning.

En uppfattning jag har &r att terapeutiskt arbete gagnas av en personligt narvarande terapeut,
en terapeut som ocksa presenterar sig som person, som ar 6ppen med egna tankar och kanslor,
som har integritet, som later sig berdras i arbetet och som gor fel och klantar till det. Att jag
kan ha den uppfattningen tror jag ocksa ar en effekt av metodforum.

Jag ar med andra ord inte pa ndgot satt neutral infor fenomenet metodforum. Jag har en
uppfattning om vad som sker i metodforum och vad det har for betydelse for mig. Mina
kollegors uppfattningar vet jag dock ingenting om och jag ar genuint nyfiken pa hur de
beskriver metodforum. Som fenomenologisk forskare &mnar jag nu tygla min forforstaelse
och bli en meningssokande férmedlare av deltagarnas upplevelser.
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Resultat
Tabell 1. Oversikt 6ver dataanalysen

Fragestallning | ME | Deltagare Innebo6rder Generell struktur
12 5 Delande
Beskrivning av Arena for
metodforum erfarenhetsutbyte
13 7 Reflekterande
56 9 Oppenheten

Vad i metodforum

har betydelse Ramen for samtalen

23 8 Relationsaspekten
22 7 Delad ensamhet
Tillhorighet
28 8 Sammanbindande
Metodforums nytta
& anvéandbarhet
67 9 Berikande
Larande

36 9 Klienterna

Tabellen ar tankt att ge en Gversiktlig bild av resultatanalysen. Exemplifierat utifran
fragestallningen beskrivning av metodforum lases tabellen enligt foljande.

e Fragestallning ar just uppsatsens tre fragestallningar.

e ME &r de meningsbarande enheter jag identifierat i materialet. Inneb6rden delande
bygger saledes pa 12 utsagor i materialet dar jag uppfattat att deltagarna beskrivit
nagot vars innebord handlar om delande. Dessa 12 utsagor kommer fran fem personer.
Alla deltagare har alltsa inte sagt nagot om delande.

e Innebdrder &r resultatet av transformeringen av de meningsbérande enheterna till
humanvetenskaplig beskrivning — till beskrivande text. Den implicita meningen blir i
detta steg explicit, utgaende fran det som ar givet i data. Delande och reflekterande &r
innebdrderna i de meningsbarande enheter som har med fragestéallningen beskrivning
av metodforum att gora.

e Generell struktur handlar i sin tur om hur innebdrderna delande och reflekterande
relaterar till varandra - huruvida det finns nagon generell struktur i dessa tva
inneborder. Arena for erfarenhetsutbyte ar saledes den generella strukturen for
inneborderna delande och reflekterande i fragestallningen beskrivning av metodforum.
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Presentationen av resultaten sker i den ordning fragestallningarna ar uppstallda i tabellen.
Varje fragestallning besvaras med inneborder respektive generell struktur enligt foljande.

e Beskrivning av metodforum
o Innebodrder (delande + reflekterande)
= Generell struktur (arena for erfarenhetsutbyte)
e Vad i metodforum har betydelse?
o Innebodrder (6ppenheten + relationsaspekten)
= Generell struktur (ramen for samtalen)
e Metodforums nytta och anvandbarhet 1
o Innebodrder (delad ensamhet + sammanbindande)
= Generell struktur (tillhérighet)
e Metodforums nytta och anvandbarhet 2
o Innebodrder (berikande + klienterna)
= Generell struktur (larande)

Jag har valt att presentera citaten som blockcitat, &ven om citatet bara &r en rad, eftersom jag
upplever att det gagnar lasbarheten.

Beskrivning av metodforum - Innebdrder

Delande. Deltagarna beskriver att man i metodforum delar, och satter sprak pa,
berattelser med varandra. Dessa berattelser har sin utgangspunkt i vardagen, i den vardagliga
praktiken. Delandet utgar fran en deltagares erfarenhet, men innefattar ett delande av hela
gruppens erfarenheter kring fenomenet som tas upp.

Metodforum &r ett satt att fanga upp vara vardagserfarenheter, att lyfta blicken kring de har
vardagserfarenheterna vi gor ... dela erfarenheten i férsta hand, i andra hand att utveckla
erfarenheten med andra berattelser ... .

Delandet beskrivs ocksa som ett delande av livserfarenhet i arbetet och att delandet inte bara
sker i konkret form utan ocksa inbegriper individen, vart vardagserfarenheten tagit deltagaren
som individ.

Vi delar pa ett djupare plan helt enkelt.

Detta djupare plan tycks vara ett mer personligt delande som forsiggar parallellt med delandet
av berattelserna. Flera deltagare beskriver att delandet av vardagens erfarenheter kan borja i
vilken ande som helst, men maste utga fran den som beréattar. Beréattelsen behover ha en
anknytning till berattaren och pa nagot satt ha berort den som véljer att dela sin beréttelse.

Nar man far en beréattelse sa har ju den en viss farg eller klang, det ar inte bara ett sakinnehall i
den. Man méter ju en manniska som berattar och man far nan slags bade tankemassig
beskrivning men ocksa en kanslomassig beskrivning ... jag tror att mycket av delandet &r att vi
delar de har kénsloméssiga ldgena med varandra.

Reflektion. Flera deltagare beskriver metodforum som en plats for reflektion kring det
vardagliga arbetet. Reflektionerna ar inte bara problembaserade, utan utgar kanske mer fran
nagonting som sticker ut i vardagen, som vécker nyfikenhet och intresse.

| vardagen ar det mer att man planerar och gor, men man far sallan tillfalle att reflektera om vad
man gjorde och hur det kéndes, plus att man kan fa de andra, kollegornas syn och olika
synvinklar pa liknande historier.
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Det reflekterande som gors i metodforum beskrivs som att man far reflektera mer pa djupet,
ur sitt eget liv och att reflektionerna aldrig syftar mot en I6sning av nagot.

P& metodforum sa kan man ta bort hela det har mélsattningspaketet och det forsatter mig i en
annan position ... det skapar nat slags utrymme for mig att befinna mig i reflektion. Jag behéver
inte na fram till nanting ... sjalva upplagget pa metodforum skapar méjlighet att befinna sig just
i reflektion.

Deltagare beskriver reflekterandet i metodforum som fritt och att formen skapar en trygghet
och ett tillatande klimat dar i princip vad som helst gar att reflektera kring eftersom
reflektionerna alltid utgar fran den egna erfarenheten.

Nér vi sen gar runt och var och en far sdga nanting ... det ar befriat fran att man ska fa rad, eller
tanka pa ett speciellt satt kring sin berattelse, det kan inte finnas nagra ratt eller fel, det
recenseras inte, det blir inte att jag kanner att nu maste jag gora nanting med det har ... det blir
valdigt sa dar avkopplande ... jag kan bara lugnt sitta och lyssna.

Ett par av deltagarna betonar ocksa vikten av att reflektionerna ar personliga och att de inte
behdver hanga ihop med den ursprungliga beréattelsen, utan snarare vara kopplade till vad var
och en kom att tanka pa i sina liv nar de lyssnade.

Beskrivning av metodforum - Generell struktur

Arena for erfarenhetsutbyte. Deltagarna pa metodforum beskriver att berattelserna som
delas alltid utgar fran vad nagon faktiskt erfarit. Det ar saledes den levda erfarenheten,
livserfarenheten som delas och det ar den levda erfarenheten det reflekteras dver. Delandet av
beréattelser, och reflekterandet dver dessa beréttelser, ar sprakliga handlingar och metodforum,
som det beskrivits av deltagarna, ar en arena for sprakligt utbyte.

Inom denna sprakliga arena for erfarenhetsutbyte sker ett slags samhandlande som bygger pa
en gemensam Overenskommelse att ett utbyte ska ske. Utan ett delande kan ingen reflektion
ske och utan reflektion blir delandet en monolog. I metodforum pagar ett utforskande av
mening genom dialog mellan berattare och reflektérer, mellan reflektorer och reflektérer och
mellan reflektdrer och beréttare. Delandet i metodforum beskrivs som ett djupare delande, dar
berattelserna har en personlig anknytning till den som berattar, vilket ocksa galler
reflektionerna.

| utbytet och delandet av levda erfarenheter, dar k&llan for uppmérksamheten &r praktiken,
sker ocksa ett delande av fortrogenhetskunskap mellan deltagarna. Det som delas och
reflekteras Gver ar det som av nagon anledning vackt nagons nyfikenhet eller férundran och
som i nagon mening innehaller en komponent av obegriplighet.

Deltagarna beskriver metodforum som en arena for delande och reflekterande dver
erfarenheter och upplevelser som av nagon anledning inte riktigt passar in, som dr tillrackligt
olika och darfor stannar kvar som nagot signifikant. Det &r erfarenheter och upplevelser som
annu inte klatts i sprak och darmed inte blivit begripliggjorda eller férstddda. Meningen med
utbytet av erfarenheter ar att genom dialog och reflektion oka forstaelsen for den vardagliga
praktiken och for varandra.
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Vad i metodforum har betydelse - Innebdrder

Oppenheten. Alla deltagare betonar vikten av att samtalen i metodforum ar fria fran
pekpinnar, att det inte finns nagra ratt och fel, att kritik och berém inte ska férekomma och att
allting man séager duger. Historierna ska fa veckla ut sig sjalva och sta for sig sjalva utan att
varderas. Det finns inga ratt och fel. Personliga erfarenheter kan inte vara bra eller daliga.

Vad jag har blivit bertrd av i mitt jobb med klienten, det kan ingen Kritisera, det 6ppnar upp.

... ett sammanhang dar jag inte behdver kanna sa mycket, nu maste jag gora bra, eller nu maste
jag saga nat valdigt bra, eller nu ska jag komma pa nat smart ... det tar bort all de har sakerna i

och med att jag vet att formen &r sa har ... sa formen tror jag gor mig trygg ... det ar en valdigt

omhéndertagande form och da blir jag avspand och da kan jag vaga beratta det mesta.

Deltagarna beskriver hur kanslan av prestation darigenom forsvinner och snarare ersatts av en
slags positiv nyfikenhet.

Man tanker ut en behandlingsplan utifran en bedémning och sen ska man genomféra den och da
fungerar den inte ... for oss blir det bara — okej, vad larde vi oss av det har? Det blev inte som vi
hade tankt oss, men vi gjorde en ny erfarenhet. Hur kan vi anvanda den erfarenheten i det
fortsatta arbetet?

Utgangspunkten att alla erfarenheter ar intressanta namner de flesta av deltagarna som viktigt
och nagra resonerar kring skillnaden mellan metodforum och traditionell handledning.

Nar vi pratar om var sarbarhet pa metodforum sa anses det pa nat satt vara en styrka, men pratar
vi om var sarbarhet i handledning sa borde vi organisera oss béttre.

I metodforum blir ett misslyckande intressant, man kan léra sig. Men i en handledningssituation
sa blir ett misslyckande mer nanting som behover atgardas. Alltsa, l6sningen &r det som blir
intressant .

Det lustfyllda i att stanna upp och férdjupa sig i en vardagserfarenhet ndmns av flera
deltagare, att i lugn och ro en gang i veckan fa vanda och vrida pa erfarenheter som gatt bade
bra och daligt. Ett par deltagare betonar ocksa allvaret i metodforum, att deltagarna tar
metodforum pa allvar och att metodforum i sin tur signalerar att arbetet ar pa allvar och pa
riktigt.

For mig kanns det som att vi sysslar med nagot viktigt, som &r berérande ... det &r en sorts
kanslomassig upplevelse av tillvarons rikedom och en lust att vilja forsta mera.

Alltsa, jag gillar ju att vi tar det pa allvar ... sen sa kan jag ju fa prestationsnoja 6ver ifall man
levererar tillrackligt bra ... men i grunden kan jag ju gilla att vi tar det pa allvar och att jag maste
gora det ocksa sa att det inte bara blir blaj.

Flera deltagare beskriver en stor trygghet i formen, att man tillats vara osaker, vag, diffus och
aven obegriplig, ndr man berattar. Respektfullheten mot varandra och formen betonas liksom

mojligheten att sdga pass och avsta fran att sdga nagot. Det gor att man kan vara avspand och

narvarande i rummet. En annan skillnad mellan traditionell handledning och metodforum som
namns &r enkelheten och ansprakslésheten i metoden.

... det man beréttar, det ar anda rakt in i pudelns karna i metodforum ... det behdvs inga kort
eller sa for att komma dit, det behdvs inga hjalpmedel. Det behovs bara jag, jag var med om det
har och da blev det sa har for mig. Det ar en skillnad mot &ven bra handledning.
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Kanslan av hogt i tak, att det ar sa tillatande och att vad som helst kan sdgas, namns som
exempel pa en slags éppenhet i metoden. En annan aspekt av 6ppenheten ar att vem som helst
ar valkommen att delta.

... man skulle ju kunna ténka sig att det blir ett litet kotteri av det har ... att vi sitter har och kor
var lilla grej ... och samtidigt sa ar det ju helt oppet, allts vi tar in foraldrar och vi tar in
kollegor och vi tar in praktikanter och de kommer och gar och det gér ingen skillnad.

Relationsaspekten. Flera av deltagarna resonerar kring betydelsen av att alla blir
personliga i relation till det som beréttas och i relation till varandra.

Alla blir mer personligt narvarande och att jag da inte heller blir ett objekt, utan alla blir
personliga i forhallande till det jag har beréttat ... det paminner nog lite om nar man pratar med
en véldigt god van.

En annan aspekt som ndmns ar hur deltagarna presenterar sig for varandra i metodforum. Att
beratta utifran ett personligt perspektiv bidrar till ett personligt sétt att narma sig varandra.

Metodforum ar mer att vi kollegialt berattar om oss sjalva och var vi dr nagonstans i vara
behandlingsjobb, och vilka vi ar, vad vi ar for personer och hur vi uppfattar oss sjélva i
arbetslaget.

Flera deltagare resonerar kring hur olikt en beréttelse kan landa i var och en och hur den
oforutségbarheten bidrar till en slags nyfikenhet 6ver varandra.

Har berattar jag min beréttelse som jag har upplevt den och den far vila pa det séttet. Och det
vacker ju andras nyfikenhet nar jag berattar och det vacker atminstone min nyfikenhet nar du
berattar pa ett lite grann annorlunda satt.

Turordningen i metoden namns som en viktig faktor, att alla vet att alla far tala. Det blir aldrig
att vissa roster blir dominerande eller att de framfusiga far mer utrymme. Flera deltagare
pratar om att metoden genererar en kansla av jamlikhet, dar allas roster vager lika tungt och
alla har lika vérde.

Att presentera sig for varandra, med brister och fortjénster, beskriver ett par deltagare som ett
kravande arbete. Nagra reflekterar kring modet som krévs och att det som sker i metodforum
ligger néra sjalva kdrnan i arbetet med manniskor.

Nar jag beréttar sjalv kan jag brottas med det, att det ska bli intressant och intressera bade mig
och de andra som jag beréttar for ... .

Det handlar véldigt mycket om en sjalv, om personerna bakom dig och mig. Det ar ett otroligt
avskalande pa nat vis som jag tycker alla ar valdigt modiga i.

Det har ar nat som ar pa riktigt ... det ar sjélva karnan i vad vi gor ... Nanstans tror jag kommer
det fram i det hér ordet bertrd. Det &r darfor vi, i alla fall jag, har valt att jobba med ménniskor.
Det kommer fram i de har metodforumen ... det ar sa tillatande att séga att saker ar svart eller
kanslosamt eller ledsamt.
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Vad i metodforum har betydelse — Generell struktur

Ramen for samtalen. Metodforum beskrivs av deltagarna som ett 6ppet sammanhang,
fritt fran pekpinnar, varderingar och recenserande. Nar kritik och berém faller bort som
respons, faller ocksa behovet av skydd bort. Kanslan av prestation elimineras och mangden
mojliga erfarenheter att dela blir darigenom fler. En storre del av det ménskliga spektret blir
tillgangligt for samtal och ménskliga tillkortakommanden kan bli berikande erfarenheter.

En icke-vetande hallning, eller osakerhet, beskriver deltagarna som en kalla till nyfikenhet
och intresse Over arbetet och varandra, och en starkt bidragande faktor till det 6ppna
samtalsklimat som rader i metodforum. En tydlig uppfattning bland deltagarna ar att
personliga erfarenheter aldrig kan vara bra eller daliga. Darmed blir alla erfarenheter
terapeuterna gor i sin vardag intressanta och méjliga att ta upp pa metodforum. Eftersom
berattandet och reflekterandet alltid sker utifran ett personligt perspektiv praglas atmosfaren
av nyfikenhet, intresse och respekt.

Deltagarna beskriver pa olika satt hur olikheter berikar samtalen i metodforum snarare &n
hindrar. | ett samtalsklimat som praglas av nyfikenhet, respekt och intresse for den andres
upplevelser, blir olikheten en tillgang och en kalla till 6kad kunskap. Deltagarna i metodforum
ger uttryck for en delad dvertygelse att terapeutiskt arbete aldrig gar att forutse och att vi
aldrig kan veta vad det &r i det vi gor som blir det terapeutiska, eller det fordndrande. Det
finns en 6ppenhet och 6dmjukhet infér saval uppgiften, som varandra och omvarlden och
saval kollegor som klienter valkomnas att delta.

Turordningen i metodforum blir i all sin enkelhet en garanti fOr att allas roster blir horda, lika
mycket varda och ramen inger ett lugn och en trygghet att man vet att man kommer att fa
prata.

Metodforums nytta och anvandbarhet 1 — Innebdrder

Delad ensamhet. En gemensam upplevelse som flera av deltagarna i metodforum
betonar ar hur metoden hjélper mot olika kénslor av ensamhet. De som i huvudsak arbetar i
den externa verksamheten, utanfor huset, beskriver metodforum som en plats att traffa
kollegor, en motesplats. Andra aterkommer till den trygghet och det omhéndertagande formen
skapar, som medfor att man vagar prata om det mesta och darmed kanner sig mindre ensam.

Nér det & som bast tror jag det &r att jag kdnner mig mindre ensam i en viss beréttelse, att andra
berdttar om liknande situationer ... jag ar inte ensam om att ha hamnat i den har situationen. Det
ar fler som delar nat liknande och da &r jag inte sa usel eller vardelés som man kan kénna sig
ibland.

Jag kanner att de [kollegorna] blir valdigt personliga, att det ar darfor jag kanner att jag har
blivit lyssnad till. ... Blir nan personlig med mig da kanner jag att jag har blivit hord. Sa tror jag
det &r for mig. Det & mer i magen tror jag ... .

Bara det faktum att nagon faktiskt nyfiket lyssnar pa vad man sager namns ocksa av flera
deltagare som viktigt.

Den hér typen av positiv nyfikenhet i en grupp, det k&nns ... det hjalper mig till tillit till livet
eller vad man ska kalla det ... Det &r ocksa berdrande pa det sattet att har kan jag prata, och inte
bara fa hjalp mot min grundoro, jag kan dessutom fa prata om det som ett icke-skamligt
fenomen, utan som ett ménskligt fenomen, som jag upptacker att jag inte & ensam om.

Igenkannandet i varandra och i utmaningar och svarigheter man stalls infor i arbetet betonas
av flera deltagare.
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Det har igenkannandet i olika situationer och forstaelsen ... jag behdver det javligt mycket,
forsta att andra har det jobbigt ocksa och andra har det besvarligt och det ar inte sa javla enkelt
som jag gar och tror att alla andra har det.

Sammanbindande. Det rader stor 6verensstammelse bland deltagarna att metodforum
har en sammanlankande och sammanbindande funktion fér personalgruppen och av flera
beskrivs det som en av verksamhetens viktigaste motesplatser.

For kamratskapet har det betydelse ... vi lar kdnna varandra pa ett lite specifikt sétt nar vi
berattar vara historier. Vi ar lite naknare an i vardagen for dvrigt, de hér berattelserna ar ju
personliga, eller personligt fargade utifran var och ens av oss specifika, bade styrkor och
svagheter ... och det har vi nytta av, det gor att vi kan stodja varandra i arbetslivet eller
arbetsdagen.

Metodforum beskrivs ocksa som en hophallande faktor i ett ganska spretigt och flexibelt
sammanhang som préglas mer av olikheter i personlighet och utbildning an likheter.

Det slipar fram nan slags gemensam Svalnasnerv eller sa som, en etik tror jag och en
manniskosyn som gor att det har bygget har hallit ihop sa lange fast vi ar sa himla olika och alla
har jatteolika utbildningar i bagaget och brinner for lite olika saker.

Flera namner ocksa att metodforum bidrar till en slags arbetsplatskultur dar en tydlig
arbetsmoral, hga ambitioner och att man &r beredd att géra vad som krévs, blir synligt och
delat av gruppen.

Jag har en kénsla runt det dar som har med acceptans och respekt att gora. Att det finns en
acceptans for varandras olikheter och respekt for att det vi gor ar gjort utifran goda intentioner
och héga ambitioner ... Vi forsoker gora sa gott vi kan och utav basta formaga. Men ocksa med
en stor acceptans for svarigheter som arbetet innebar och utifran det hitta och se varandras
kompetenser.

Det personliga berattandet och 6éppenheten i metodforum beskrivs av flera deltagare som
sammansvetsande och gruppstarkande. Likasa att det vuxit fram ett slags gemensamt
forhallningssatt och sprak som blivit ett fundament for verksamheten.

Att man far dela, det har nyttan med sig att man far ihop hela gruppen och kittar samman den ...
Alltsa en gang i veckan, i strukturerad form sa har, sa kittar vi samman oss, bade pa ett valdigt
personligt plan ibland och ett handelseplan ... .

Metodforums nytta och anvandbarhet 1 — Generell struktur

Tillhorighet. Deltagarna beskriver att metodforum bade ar ett botemedel mot ensamhet
och en sammanbindande faktor for personalgruppen. I intervjuerna framkommer en bild av
metodforum som en arena for personer snarare &n funktioner. I det personligt fargade delandet
och reflekterandet framtrader deltagarna som manniskor, med saval fortjanster som brister.

En uppfattning bland deltagarna pa metodforum &r att terapeuterna inte ar av ndgon annan sort
an klienterna. | delandet, berattandet och reflekterandet beskriver deltagarna hur det
manskliga &r narvarande som en sammanbindande faktor och hur metodforum bidrar till att
skapa en kénsla av identitet, tillhérighet och sammanhang

Spretigheten i utbildningar, metodologiska preferenser och teorier éverbryggas av en
gemensam arbetsetik, en gemensam ménniskosyn och ett nyfiket intresse for varandra och
varandras uppfattningar. Deltagarna i metodforum beskriver ocksa hur viktigt och bekraftande
det ar att hora hur andra vandats 6ver svarigheter i arbetet och hur sasmmanhanget
metodforum inviterar till delande av saval framgangar som motgangar.
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Delandet och reflekterandet i metodforum har sin grund i deltagarnas levda erfarenhet, det ar
den personliga levda erfarenheten som efterfragas. Den kollektiva erfarenheten av processen i
metodforum medfor att det hos deltagarna finns en positiv forvantan pa kollegornas
reflektioner. Vad deltagarna beskriver &r att den levda erfarenheten inte skiljer sig i sarskilt
hog grad i termer av manskliga tillkortakommanden, osékerhet och svarigheter. Nar
deltagarna val tar mod till sig och beréttar visar det sig att de &r i gott sallskap, de &r bland
medmaénniskor.

Metodforums nytta och anvandbarhet 2 — Innebdrder
Berikande. Alla deltagare betonar att berattandet i metodforum pa olika satt berikar och
breddar bade tankandet och spraket och bidrar till att tanka nytt och annorlunda.

Jag kan bara lugnt sitta och lyssna och da ar det ju det har som hander, att da borjar jag ju tanka
igen, pa det jag har beréattat innan ... da blir det att jag kanske tanker nat ytterligare kring det ...
jag tanker lite vidare ... att det blir nastan som ringar pa vattnet, att det liksom sprider ut, att det
blir stérre och tjockare.

Andra beskriver att metodforum bidrar till att vidga blicken, vidga erfarenheten och vidga
forstaelsen. Metodrikedomen okar, idéflodet blir storre, man far tillgang till fler aspekter av
sig sjélv och kan via kollegornas beréttelser om sina erfarenheter bli idérikare sjalv.
Forutsattningen for detta ar att deltagarna sjélva valjer vad de vill eller inte vill ta till sig och
att reflekterandet i metodforum inte syftar till att I6sa nagot.

... det forsatter mig i en annan position, utan att jag har ett mal sa kan jag reflektera ... det skapar
nat slags utrymme for mig att befinna mig i reflektion. Jag behdver inte na fram till nanting,
eller det behover inte leda till att jaha, sd har ska vi jobba ... pA metodforum sa &r inte malet att
man ska komma fram till nat, annat an att man har maojlighet att reflektera och lyssna pa andras
reflektioner ... att befinna sig just i reflektion.

Nagra namner ocksa vikten av att praktikens erfarenheter far ord och sprak sa att kunskapen
inte forblir tyst. Fortrogenhetskunskapen klés i ord i form av de exempel berattelserna
genererar. Vetskapen om att praktiken ar i fokus beskrivs ocksa som en hjélp att 6ka
uppmérksamheten och medvetenheten i det vardagliga arbetet.

... det berikar vart satt att se pa vad vi gor har ... vi far en storre forstaelse av att titta pa vad vi
gor ... apropa det har med fortrogenhetskunskap ... hér blir det att vi plétsligt stannar upp och
tittar lite ... att vi far ett utvidgat sprak kring vad det ar vi sysslar med.

Jag tycker att det [metodforum] sander en signal till mig att mitt jobb i vardagen spelar roll och
att det jag gor har jag formodligen en anledning till att jag gor ... | bésta fall finns det kanske
goda och forstaeliga skal till varfor jag gor som jag gor. Och att jag inte slar pa nan slags
autopilot i jobbet.

Metodforum beskrivs ocksa av flera deltagare som ett sammanhang dar personalen blir
tydligare och mer begripliga for varandra.

Jag tror att det gor mycket for var gemensamma forstaelse for jobbet... vi har inte en metod vi
anvander oss av, vi ar spretiga i det. ... Jag tror att metodforum hjalper oss ... dar vi far se och
forsta varandras avsikter och intentioner. Att vi blir mer forstaeliga for varandra.

En aspekt som lyfts fram &r underhallet av terapeuten som verktyg, som inte har med den
formella kunskapen och kompetensen att gora.

Man upptécker att man har ju intressanta saker att beratta och man lyssnar och intresserar sig for
det man hor och samtidigt blir intresserad av sig sjalv ... och for mig &r det, det terapeutiska
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uppdraget, att jag vill att manniskor ska bli intresserade av sig sjalva ... och det bygger pa att vi
sjalva tycker att vi ar, med allt vart elande och alla vara brister, &nda intressanta. Det &r ocksa ett
alternativ till att intala sig att man ar en kompetent person, utifran den specialistutbildning vi
gatt.

Klienterna. Det finns en delad forestallning hos deltagarna att det 6ppna klimatet som
praglar metodforum spiller 6ver pa klienterna genom att terapeuterna blir 6ppnare och
modigare. Att samtalen i metodforum praglas av en icke-varderande hallning tror flera kan
leda till att terapeuterna i hogre grad blir icke-varderande i sitt forhallningssatt till klienterna.

Det har ar ett forsok att materialisera den gemenskap vi onskar ge vara klienter, att vi kan ge
varandra den gemenskapen. Eftersom jag inte ser vara klienter som en annan sort an mig sjalv
sd menar jag att det som jag behover, behover klienterna och omvant ... .

... den dar hogt i tak kanslan ... den tror jag sprider sig ut i en slags acceptans oss emellan trots
att vi ar olika och i en acceptans for vara klienter ... att vi ser likheterna dar istallet for
olikheterna ...

... jag tycker att metodforum goder den etiken ocksa, att alla raknas ... och sen for vi ut den i
huset och till vara klienter och till alla som vi samarbetar med.

Flera deltagare pratar ocksa om hur samtalen och beréttelserna i metodforum lever kvar i
motet med klienterna. Nagon pratar om beréattelserna som en exempelbank, andra som roster i
bakhuvudet eller som en slags handbok i hur man kan gora.

Det finns nan bas dar som binder oss samman. Det ar ett arbete med att komma i kontakt med
manniskor pa nat vis.

Metodforum ses ocksa av ett par deltagare som en slags 6vning i hur man kan vara
tillsammans med klienterna och hur man kan samtala.

... lyssnandet och det sattet att respondera pa en berattelse ocksa ar ett kraftigt arbetsverktyg just
i det direkta klientarbetet. | den meningen blir det ju en 6vning i en samtalsform som vi har
upplevt ger positiva resultat i den meningen att manniskor hittar sina mal och far ork att jobba
for att na sina mal, i samarbete med oss, inte under ledning av oss.

Nar det blir som béast sa ar det det vi kan ge vara klienter, nan slags riktiga moten ... Nar vi mots
pa lite lika villkor da, bade med vara tillkortakommanden och det som funkar bra, men i nan
slags personlig narvaro.

Metodforums nytta och anvandbarhet 2 — Generell struktur

Larande. Metodforum ar enligt samtliga deltagare en arena som berikar och breddar
sprak och tankande och som bidrar till att tanka nytt och annorlunda. Det vidgar blicken,
erfarenheten och forstaelsen samt okar uppméarksamheten och medvetenheten i det dagliga
arbetet. Deltagarna i metodforum beskriver en arbetsform, eller samtalsform, som inte syftar
till att l6sa nagot. Malet ar inte att komma fram till nagot specifikt. Malet ar snarare delandet,
beréttandet och reflekterandet i sig. Genom beréttandet framtrader deltagarnas olikheter och
olika erfarenheter, och det &r olikheten och mangfalden som é&r det berikande.

Deltagarna i metodforum beskriver att det ar det personliga delandet av erfarenheter som
vacker nyfikenhet och intresse. Att lyssna pa hur andra beskriver erfarenheter, tankar, kanslor
och handlingar utifran en given beréttelse ar det som kan vidga den egna repertoaren.
Erfarenheterna fran metodforum foljer med deltagarna ut till métet med klienten i form av
exempel pa hur andra gjort, som roster bakhuvudet eller som en slags handbok i hur man kan
go6ra och ténka.
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En uppfattning hos deltagarna i metodforum é&r att det aterkommande personliga delandet av
erfarenheter, uppfattningar och perspektiv &r ett dvande och odlande av ett terapeutiskt
forhallningssatt — att mota andra som man sjélv vill bli bemétt. Med nyfikenhet, arlighet,
engagemang, intresse, narvaro och respekt. Delandet i metodforum sker genom att en
deltagare berattar om en erfarenhet och hur denna erfarenhet paverkade, eller berérde,
deltagaren — som person. Reflekterandet sker genom att de lyssnande deltagarna beréttar vad
de kom att tdnka pa nar de lyssnade och hur de paverkades, eller berdrdes, av berattelsen —
som personer. Det som sker i metodforum blir darmed ocksa ett slags 6vande i, och
praktiserande av, intersubjektivitet, av mellanménskligt varande.

De erfarenheter, upplevelser, funderingar och tankar som delas pa metodforum ar hamtade
fran den vardagliga praktiken. I denna vardagliga praktik finns en klient och det ar i relation
till klienten erfarenheten gors. Klienten ses inte som nagot vasensskilt fran deltagarna, snarare
betonas likheter. Ur materialet framtréder en véardegrund, en gemensam forestallning om
relationers betydelse och fundamentet for en hjalpande relation. Lardomen, som den
presenterar sig genom deltagarnas upplevelser, ar att en vardegrund aldrig &r statisk, utan
behdver vard, underhall och praktisk provning for att hallas vid liv och utvecklas. For detta
behdvs en arena och metodforum beskrivs som varandes en sadan arena.

Diskussion

Resultatdiskussion

Syfte och fragestallningar. Syftet med denna uppsats har varit att underséka hur
deltagarna beskriver fenomenet metodforum samt hur de resonerar kring metodens eventuella
mening, nytta och anvandbarhet. Min utgangspunkt var att utga fran praktiken och forsoka
fanga och beskriva ett fenomen fran insidan, utgaende fran den levda erfarenheten inom
fenomenet. Det har producerats annan forskning om metodforum, men resultatet av den har
varit tamligen nedslaende. En faltstudie som genomfordes av studenter fran Socialhdgskolan
led av en forestéallning om akademins krav pa vetenskaplighet och intresserade sig mer for att
forsoka ge en distanserad, neutral och darmed sann bild av metodforum. Den sa egentligen
ingenting.

Mitt syfte med denna uppsats har ingenting med sanning att géra, annat &n att vara sa sann
som mojligt i relation till de data jag haft som utgangspunkt. Jag tycker att jag med
fenomenologin som verktyg fétt en rik beskrivning av fenomenet och fangat resonemang och
reflektioner kring vad i metodforum som har betydelse samt kring nyttan och anvandbarheten
med metodforum. | resultatet finns beskrivningar av fenomenets innebdrder och den mening
jag transformerat till generella strukturer. Jag anser darmed att uppsatsen uppfyller sitt syfte.
Resultaten behdver dock diskuteras i relation till presenterad teori och nedan féljer en
diskussion utgaende fran respektive fragestallning.

Beskrivning av metodforum. Den generella strukturen for beskrivningen av
metodforum &r som en arena for erfarenhetsutbyte. En arena dar nagon form av spraklig
aktivitet pagar och ett utbyte av erfarenheter sker. Lundby (2002) skriver att vart
grundlaggande satt att forsta och skapa mening ar genom social samhandling, genom spraket.
| utbytet av erfarenheter mellan deltagarna finns en stravan att forsta mer. Gergen (1985)
menar att forstaelse som aktivitet kraver ett aktivt samarbete mellan manniskor i relationer.
Om vi vill forsta manskliga processer behover vi fokusera pa mellanmanskliga processer, pa
manniskor i relationer.
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For att ett utbyte av erfarenheter skall ske kravs nagon form av 6verenskommelse att sa ska
ske och en form som gor ett utbyte moéjligt. Utbytet av erfarenheter i metodforum sker i
dialogform och McNamee (2004) menar att dialog och inte debatt ar vad som gor det mojligt
for olika perspektiv och olika roster att samexistera. Dialogen dverbryggar olikheter i
varderingar och 6vertygelser och gor olika typer av samtal mojliga. For att stimulera och
invitera till dialog behdver delandet och beréttandet vara personligt och ha betydelse for den
som berattar. Deltagarna i metodforum beskriver ocksa att delandet sker pa ett djupare plan,
att berattelsen inkluderar en beskrivning av hur erfarenheten paverkade personen. Utifran vad
deltagarna beskriver tycks det ocksa vara just det personliga delandet som 6ppnar upp for
dialog och nyfikenhet pa den andre. Lundby (ibid) skriver att historier ar fulla av hal och att
det ar halen som inviterar manniskor till att anvanda sin egen erfarenhet och fantasi.

Enligt Bateman och Fonagy (2008) handlar mentalisering om var forestallningsformaga. Det
ar genom att forestalla oss vad andra tanker och kdnner som vi mentaliserar. Vi &r dock olika
som manniskor och Rydén och Wallroth (2008) menar att vi aldrig med fullstdndig sékerhet
kan veta vad som sker i en annan manniskas huvud. De argumenterar darfor for en fragande
och icke-vetande hallning, vilket ocksa &r en del av dialogens fundament. | ljuset av detta blir
delandet i metodforum ocksa en mentaliseringsprocess, dar 6verbryggandet av deltagarnas
olikheter och olika uppfattningar blir mentaliserande. En 6vning i att gora sig mer begripliga
for varandra. Om sékerheten, tryggheten och forutsagbarheten i vetandet ersatts med dialog,
personlig nérvaro, 6ppenhet och nyfikenhet blir det ur ett mentaliserande perspektiv i alla fall
mojligare att lara kdnna och begripa varandra.

Fortrogenhetskunskap (Josefsson, 1991) handlar om det udda, det avvikande, det onormala
och allt det oforutsagbara i manniskors liv. Uppmarksamheten ar saledes riktad mot olikheter.
Materialet for delandet och reflekterandet i metodforum hamtas fran praktiken, fran de
erfarenheter deltagarna gor i sin vardag. Det ar erfarenheter som av nagon anledning drojt sig
kvar i medvetandet, som varit tillrackligt olika och pa nagon niva berért personen. |
reflekterandet som sker klas dessa erfarenheter i sprak och ges mening. Eftersom hela
gruppen reflekterar 6ver en och samma berattade erfarenhet, blir resultatet dock manga
mojliga meningar. Pa detta satt blir erfarenhetsutbytet, uttryckt i narrativ anda (White &
Epston, 2000), ett berikande av den ursprungliga berattelsen med manga alternativa
berattelser. Schon (1983) menar att det utmarkande for praktikern ar att han &gnar sig at att
hantera problematiska, forbryllande, bekymmersamma och osékra situationer. |
kunskapsteorin for praktiskt kunnande ar dialogen den barande modellen for
kunskapsbildning och det ar genom reflektion som kunskapen halls levande.

Vad i metodforum har betydelse. VVad &n en berattelse handlar om, handlar den ocksa
alltid om berattaren sjalv. Man beréttar alltid for ndgon och i den meningen &r berattelsen
alltid relationell — att beratta &r ett satt att bli k&nd for den andre och samtidigt ta emot den
andres respons (Olsson, 2008). Kontexten och kulturen inom vilken beréttandet sker innebar
ocksa ramar och begransningar for vilka historier som blir mgjliga att beratta (White &
Epston, 2000). | metodforum beskriver deltagarna att det ar hogt i tak, att det mesta gar att
prata om. Alla erfarenheter ses som potentiellt berikande eller atminstone tillrackligt
intressanta fOr att vara varda att dela.

Flera av deltagarna podngterar vikten av att kunna prata om det man helst inte vill prata om.
Kénslor av misslyckanden, rédslor, svaghet, inkompetens, olust etc. En konsekvens av att ha
bekymmer, svarigheter och problem ar enligt Carey och Russell (2003), att ménniskor
tenderar att dra sig undan, isolera sig och avskarma sig fran kontakt med andra. De menar att
den narrativa idén med vittnen utmanar problemens isolerande och individualiserande

29 (37)



effekter. Att detta blir mojligt beror pa att det ocksa finns en 6verenskommelse och en form
for hur vittnena ska respondera och reflektera. Andersen (2003) papekar ocksa att frihet ar
grundlaggande for att reflekterande processer ska upplevas som meningsfulla. Det maste vara
upp till lyssnaren att avgéra vad som eventuellt & anvandbart eller inte.

Vi behover inte dela 6vertygelser och varderingar for att vara i dialog, menar McNamee
(2004). Daremot behdver man kanske dela en 6vertygelse att man inte behdver dela
Overtygelser och varderingar. Samtalen i metodforum sker inom ett 6verenskommet ramverk
dar det inte ska finnas nagra sanningar, inga ratt och fel, ingen forekomst av kritik eller berém
och inget varderande av berattelserna. Man tillats ocksa vara diffus, vag och osaker pa vad
man egentligen vill forsoka beratta. Som varandes socialkonstruktionist hdvdar McNamee
(ibid) att vi inte har nagon mojlighet att fa en objektivt sann uppfattning om verkligheten. Det
enda man i sa fall med nagorlunda sékerhet kan saga nagonting om &r sin upplevelse — sa har
var det for mig. Det intressanta &r att detta enda ocksa ar det som McNamee (ibid) namner
som forutsattningen for dialog — att delandet och berattandet behéver vara personligt och ha
betydelse for den som beréttar. Apropa enkelheten och ansprakslésheten i metodforum, som
namndes av deltagarna, sa racker det saledes med ett jag och en upplevelse.

Olsson (2008) skriver att vara splittrade, osammanhangande och ibland roriga erfarenheter
ges ett sammanhang genom att vi arrangerar dem i berattelser. Vi organiserar erfarenhet med
hjélp av berattandet. White och Epston (2000) anser att manniskor ger mening at sina liv
genom att lata sina upplevelser inga i berattelser, och att de beréattelserna formar deras liv och
relationer. Kanske &r det sa att berattandet i metodforum ocksa fyller ett djupare manskligt
behov, bade av att fa dela med sig, men ocksa av att fa vara i mansklig kontakt med bade sig
sjalv och andra, befriat fran skydd och forsvar. Att fa mojlighet att prata om det som beror
helt enkelt. Wennerberg (2008) menar att vi som relationella varelser ofrankomligen &r
delaktiga i varandras inre varldar och formen i metodforum férefaller kunna bidra till ett
klimat dar delaktighet stimuleras.

Metodforums nytta och anvandbarhet. Sarbin (1986, refererad i Olsson, 2008) menar
att berattandet ar karnan i den méanskliga naturen och att det ar berattelser som definierar oss
och ger oss en identitet. Olsson (2008) h&vdar att berattelsen ger en bild av beréttarens inre
varld och menar att en av beréttandets viktigaste funktioner &r att den egna personen
konstrueras, framstélls och presenteras i berattelsen. VVad an en beréttelse handlar om, handlar
den ocksa alltid om berattaren sjalv. Berattandet i metodforum ar personligt praglat och i
beréttelserna framtréder deltagarna som personer snarare &n funktioner. I termer av ménskliga
tillkortakommanden beskriver deltagarna hur samtalen i metodforum forstarker kanslor av
likhet och gemenskap. Kéanslor av inkompetens, sjalvtvivel och vérdeltshet kan berattas och
delas som manskliga fenomen, snarare &n skamliga. Som effekt av detta kanner sig deltagarna
mindre ensamma. Likt de definitional ceremonies Myerhoff (1986) beskriver sa bidrar
metodforum till att skapa en kénsla av identitet, tillhérighet och sammanhang.

Flera deltagare refererade ocksa till betydelsen av att ett misslyckande betraktas som en
intressant erfarenhet i metodforum. Nagot som inte upplevs som sjélvklart i andra
sammanhang. Carey och Russell (2003) skriver att det manniskor upplever som starkast ar nar
vittnen blivit berérda av nagot de kommit att tanka pa i sitt eget liv eller arbete nar de lyssnat.
For berattaren kan detta vara en omvalvande upplevelse — att en problemtyngd beréttelse
plotsligt kan uppfattas som berikande, anvandbar och nyttig av andra.

For att forsta manskliga processer menar McNamee (ibid) att vi maste fokusera pa
mellanmanskliga processer och strukturer, pa manniskor i relationer. Allen, Fonagy och
Bateman (2008) menar att eftersom mentalisering &r en ménsklig foreteelse bor vi stréva efter
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att det terapeutiska arbetet praglas av mansklighet. I intervjuerna framkommer en bild av
metodforum som en arena for personer snarare &n funktioner. I det personligt fargade delandet
och reflekterandet framtrader deltagarna som manniskor, med saval fortjanster som brister.
Metodiken i metodforum, det personliga delandet och reflekterandet, forefaller ha just det
manskliga som utgangspunkt och fokus pa mellanmanskliga processer.

Det manskliga ar ocksa narvarande som en sammanbindande faktor i metodforum. Ett forum
som annars karaktariseras av olikheter i utbildningar, metodologiska preferenser och teorier.
McNamee (ibid) skriver att konstruktionisten inte stréavar efter att forsoka férena oférenliga
diskurser, utan att éverbrygga dem. Fokus ar saledes pa sjalva aktiviteten, pa dverbryggandet i
sig och dialogen ar det 6verbryggande verktyget. Ett entydigt fokus pa dialogen mojliggor
ocksa for terapeuten att vara 6ppen for alla terapeutiska metoder och modeller. Eftersom
manniskor ar olika kan terapeuten aldrig pa férhand veta vad som kommer att fungera.

Metodforum beskrivs som en arena som berikar och breddar sprak och tankande och som
bidrar till att tinka nytt och annorlunda. Det vidgar blicken, erfarenheten och forstaelsen samt
Okar uppmarksamheten och medvetenheten i det dagliga arbetet. Samtidigt finns ingen
uttalad malsattning att nagot skall l6sas i metodforum, det finns inget mal som skall uppnas.
Berikandet uppstar som en effekt av att den ursprungliga berattelsen berikas med nya
alternativa beréattelser (White & Epston, 2000). Berikandet uppstar ocksa som en effekt av
delandet av erfarenheter genom att fortrogenhetskunskap klas i ord (Josefsson, 1991). Enligt
Polkinghorne (2010) &r berattandet och delandet av tidigare erfarenheter det som vagleder
praktikern i arbetet. Det som sker i dialogen med andra ar att den egna repertoaren av goda
exempel och mdjliga handlingar vidgas.

En uppfattning hos deltagarna i metodforum &r att det aterkommande personliga delandet av
erfarenheter, uppfattningar och perspektiv &r ett dvande och odlande av ett terapeutiskt
forhallningssatt — att moéta andra som man sjélv vill bli bemott. Kanske ligger detta
terapeutiska forhallningssatt narmare vad Anderson (2012) kallar en filosofisk hallning - ett
satt att leva eller vara, som inte gor skillnad pa det professionella eller personliga livet. Som
handlar om att vara autentisk, kongruent och konsistent. Borjeson (1967, refererad i
Vinterhed, 1977) patalar att om likhet ar utgangspunkten, behover klienten samma sak som
alla andra manniskor — gemenskap, jamlikhet, tillit osv. Behandlingen blir annorlunda och
kommer mer likna vénskap, kamratskap och gemenskap.

Sammanfattning av resultatdiskussion. Vad &r da beskrivningen av metodforum? Vad
ar det i metoden som har betydelse och vad har den for nytta och anvandbarhet?

Metodforum &r en slags arena for personligt reflekterande Over erfarenheter gjorda i det
praktiska, vardagliga arbetet och syftet ar att 6ka deltagarnas forstaelse for bade sig sjalva,
sina kollegor och praktiken. Arenan vilar pa ett socialkonstruktionistiskt fundament, ett
fundament som 6ppnar upp for olika perspektiv, dar ingen &ger sanningen och dialogen &r det
bérande verktyget.

Det betydelsefulla i metodforum &r dialogen, det personliga beréttandet och att olika roster,
uppfattningar och varderingar tillats samexistera. Den narrativa praktikens ram for
reflektioner ger forutségbarhet, trygghet och struktur for samtalen.

Nyttan och anvandbarheten med metodforum &r en kéansla av tillhérighet och sammanhang, ett
berikande av beréttelser, att den tysta kunskapen kommuniceras och far ord, att nyfikenhet
och osakerhet vérderas och att en mellanmansklig etik halls levande. Det &r intresset for den
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vardagliga praktikens kunskap som riktar fokus mot deltagarnas erfarenheter som den primara
kunskapskallan och det ar reflekterandet 6ver erfarenheterna som haller kunskapen levande.

Metodforum kan saledes sagas ha sin férankring i socialkonstruktionistisk teori, narrativ teori
och den praktiska kunskapens teori. Detta &r en valdigt platt beskrivning. Det ar inte heller
sakert att det ar en korrekt beskrivning, men utifran resultatet forefaller den rimlig.
Tillsammans med det deskriptiva resultatet blir dock den teoretiska forankringen betydligt
intressantare och ger i basta fall en bredare forstaelse for fenomenet metodforum, sa som det
presenterat sig genom deltagarnas beréttelser i denna uppsats. Sjélv blev jag en smula
forvanad 6ver resultatet, vilket val far anses vara ett gott betyg vid upptéacktsforskning. Min
idé om metodforum har legat narmare personlig utveckling an kunskapsutveckling.
Teorianknytningen har vidgat min forstaelse for metodforums funktion och jag kan se
metoden vila pa ett tydligare fundament. Det gor den ocksa lattare att prata om. Min
forhoppning ar att den presumtive lasaren kan finna nagot av intresse i detta arbete och kanske
later sig inspireras.

Metodforums generella anvandbarhet. Jag tror att metodforum har en plats inom alla
omraden dar manniskokannedom &r avgoérande for yrkeskunnandet. Om den primara
kunskapskallan ar medarbetarnas praktiska erfarenhet, och denna erfarenhet varderas som
kunskap, kommer den enskilde medarbetaren kénna sig vardefull, intressant och bidragande
till verksamhetens utveckling och valmaende.

Fokus pa personlig erfarenhet innebar fokus pa dialog, med nyfikenhet och intresse for
varandra som positiva bieffekter. Olikhet premieras framfor likhet, eftersom olikheten, och de
olika erfarenheterna, ar kallan till ny och utvecklad kunskap. Fokuserandet pa personlig
erfarenhet innebar ocksa att metodforum tal skillnader i varderingar, 6vertygelser, teorier,
metoder och tekniker.

Den sammanhallande och sammanférande konsekvens metodforum har, gor ocksa metoden
lamplig pa arbetsplatser dar ménniskor har olika kompetenser, arbetsuppgifter och
ansvarsomraden, eftersom fokus &r pa upplevda personliga erfarenheter.

I utbildningssammanhang kan studenternas yrkes- och livserfarenhet bidra till véardefull
kunskap, och fa studenterna att kanna sig vardefulla och bidragande, trots eventuell avsaknad
av teoretisk kunskap.

Ett viktigt papekande i detta ssmmanhang ar dock att erfarenheter utan reflektion riskerar att
bara bli handelser utan innebdrd. Som Burman (2009) skriver:

... det ar forst nar man reflekterat 6ver sddant man varit med om som det kan bli kunskap ... .
Det &r saledes reflektionsprocessen som dppnar upp for erfarenhet, kunskap och bildning.
Snarare an upplevelsen i sig ar det den reflekterande erfarenheten som utgér det avgdrande
momentet i det pragmatiska bildningsbegreppet (s. 128)

Det berikande och kunskapsgenererande momentet i metodforum, som jag uppfattat det, sker
just via reflektionerna 6ver en gjord erfarenhet. Annars skulle det bara bli historieberattande.

Jag tror att metodforum gagnar en viss typ av samtal som &r viktiga, men metodforum &r
definitivt inte svaret pa allt. Det ar minst lika viktigt med friktion, debatt och konflikt for att
utveckling skall ske, men det far ske i andra forum.
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Metoddiskussion

Det har varit intressant, roligt, utmanande och svart att tygla forstaelsen for nagot som ar sa
pass bekant att det ndrmast ar integrerat i mig som person. For mig ar metodforum dock
fortfarande mer av en upplevelse, en levd erfarenhet, som i mitt fall &nnu inte artikulerats.

Jag upplevde intervjuandet som i huvudsak lustfyllt och avslappnat. Jag bars av en genuin
nyfikenhet 6ver hur de andra har det i metodforum och dver hur de skulle tdnka kring mina
fragor. Det var ocksa intressant hur olika fragorna landade i var och en av deltagarna. Det
blev ett intervjuande i en anda som i basta fall paminde om det klimat som rader i
metodforum. Jag rakade visserligen dryfta ordet bra vid ett par tillfallen, men i stort upplevde
jag mitt intervjuande som fritt fran varderingar och recenserande. Syftet med intervjun var
inte att avslGja nagonting, utan mer ett nyfiket utforskande kring hur den enskilde deltagaren
tanker och upplever.

Den deskriptiva metoden anammades och jag tog fasta pa fenomenologin som
upptacktsorienterad forskning, vilket stimulerade min nyfikenhet och éppenhet. Min genuina
okunnighet om deltagarnas upplevelser av metodforum var ocksa hjalpsam. Den deskriptiva
fenomenologiska metoden fungerade val for mitt syfte, eftersom metoden inte &r tolkande.
Det handlar om att vara trogen sina data och bara presentera det som foreligger. Att gora det
implicita explicit och formedla den inneboende meningen i fenomenet.

Det visade sig dock att detta var svarare an det mojligen later. Jag har stravat efter att
uppratthalla den fenomenologiska forskarens attityd, tyglat min forforstaelse och intagit en sa
medveten och reflekterande position i relation till materialet som mdjligt. Jag haft manga,
langa och besvarliga diskussioner med mig sjalv under arbetets gang och tagit pauser for att
distansera mig fran materialet. Jag har brottats med ordval och formuleringar, vant och vridit
pa meningar, raderat och skrivit om och fragat mig gang pa gang - ar det jag eller materialet
som talar nar jag skriver det jag skriver - och hur vet jag skillnaden? Var gar egentligen
gransen for vad som &r en tolkning och vad som é&r ett formedlande av ett fenomens
inneboende mening? Losningen har varit att pendla mellan del och helhet och hela tiden ga
tillbaka till mina data, lasa vad som faktiskt star och forsoka beskriva essensen i materialet.
Det forefaller dock orimligt att ett material som fardas fran en beréttare, via inspelning, till
skriven text, till processande av en forskare och tillbaka till skriven text, skulle kunna vara
helt befriat fran tolkning. I den man jag tolkat mitt material &r det min férhoppning att det i sa
fall framgar genom att jag forsokt beskriva processen sa transparent som majligt.

Det fanns ett bedrégligt inslag av enkelhet i beskrivningarna av den deskriptiva
fenomenologiska metoden. Visserligen tog det lite tid att smalta begrepp som imaginéra
variationer, men i 6vrigt forefoll det vara en relativt begriplig och anvandbar metod. |
efterhand kan jag konstatera att den var bade begriplig och anvandbar. Svarigheten uppstod i
sjalva genomforandet av den fenomenologiska processen, att finna fenomenets essens, eller
innersta vésen. Det var en utmanande uppgift som krdvde koncentration, inlevelse och distans.
Nar jag nu ser resultatet av processen kan jag se essenser av fenomenet metodforum, men
huruvida jag natt fenomenets innersta vasen har jag svart att bedoma.

Jag skrev i inledningen om forskning som praktik och hantverk. Jag tyckte att det lat bra och
att det var ett sprak som jag forstod. Jag var dock inte riktigt medveten om da hur forskande
som hantverk ocksa kraver sitt matt av fortrogenhet. Att transformera metoden fran
pastaendekunskap till anvandbar praktisk kunskap var svarare &n jag var beredd pa. Att inta
en fenomenologisk attityd och tygla sin forforstaelse later bade klokt, vettigt och bra, men att
omsétta dessa abstrakta utsagor i praktik var nagot annat. For att bli ett anvandbart redskap
behdver metoden bli en integrerad del av forskaren, och det kan den bara bli genom att
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praktiseras. Om jag hade vetat vad jag vet idag nér jag startade skulle jag tillampat metodens
alla steg pa en intervju till att borja med — som traning. Nu blev det inte s, men om jag skulle
fa for mig att forska med samma metod igen i framtiden sa har jag i alla fall genomforandet
av den har uppsatsen som erfarenhet.

Avslutande reflektion — forskning pa egen praktik
En personlig drivkraft i detta arbete har varit min nyfikenhet och mitt intresse for praktiken.
Jag ar mycket inspirerad av Gudrun Olsson, psykoterapeut och professor i psykologi vid
Arhus universitet, som i ett flertal artiklar reflekterat 6ver relationen mellan forskning och
praktik. Hennes hallning &r att det maste bedrivas forskning pa psykoterapi, men inte med
naturvetenskapliga metoder, dar effektivitet mats i siffror. Hon férordar humanvetenskapliga
kvalitativa metoder, dar man forsoker fanga vad som sker i det individuella métet mellan
terapeut och patient. Som varandes praktiker med ett genuint intresse for vad som verkar
fungera i terapeutiskt arbete, ar det min uppfattning att praktiker mycket val kan intressera sig
for vad som sker i praktiken, eller uttryckt pa ett annat sétt — forska. De humanvetenskapliga
metoderna har savitt jag forstar akademisk status och vetenskaplig trovardighet, vilket borde
kunna inspirera fler ménniskor att borja gréva i sin egen mylla. Foreliggande arbete ar ett
forsok att utgora ett exempel pa en praktikorienterad forskning som tillgodoser akademins
krav pa trovardighet och vetenskaplighet. For att gréva i sin egen mylla behdvs dock inte bara
en spade, man behdver veta hur den skall anvandas ocksa, vilket jag erfarit i detta arbete.
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